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Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA)
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Zakres zadan realizowanych przez Referat

nadzér nad procedurami obowigzujgcymi w komorce organizacyjnej i ich aktualizacja,

zarzadzanie priorytetami w ramach komponentu regionalnego PO KL oraz priorytetami finansowanymi z EFS
w ramach RPO WSL, w tym w szczegdlnosci nadzér nad prawidtowym wykonywaniem zadan i funkcji
powierzonych instytucjom wdrazajgcym oraz wydawanie wytycznych w tym zakresie,

koordynacja wdrazania PO KL oraz RPO WSL w czesci dotyczgcej EFS w regionie,

przygotowywanie i nadzor nad systemem zarzadzania i kontroli we wszystkich instytucjach zaangazowanych
we wdrazanie PO KL i EFS w ramach RPO WSL w regionie,

opracowywanie instrukcji wykonawczych IP, weryfikacja instrukcji przygotowanych przez Instytucje
Posredniczacg Il stopnia,

opracowywanie wytycznych na poziomie komponentu regionalnego PO KL,

opracowywanie szczegdétowych procedur wdrazania w ramach RPO WSL oraz weryfikacja procedur instytucji
wdrazajacych,

opracowywanie wytycznych dotyczacych wdrazania EFS w ramach RPO WSL,
opracowywanie Planéw Dziatarn w ramach priorytetéw PO KL i RPO WSL,

opiniowanie proponowanych kryteriéw szczegdétowych wyboru i kryteriéw oceny projektdw oraz stwierdzanie
ich zgodnos¢ z zasadami odpowiednich Programow,



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA) - zadania
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Zakres zadan realizowanych przez Referat

obstuga prac i posiedzen Podkomitetu Monitorujgcego PO KL oraz Regionalnych Sieci Tematycznych,
wspotpraca przy obstudze Komitetu Monitorujgcego RPO WSL i jego grup roboczych,

prowadzenie wykazu udzielonych upowaznien i pethomocnictw obowigzujgcych w  Wydziale
oraz w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Katowicach, Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slaskiego oraz nadzdr i opiniowanie ich udzielania,

uczestnictwo w pracach dotyczgcych okresu programowania 2014-2020.

obstuga systemow informatycznych, w tym w szczegdlnosci: koordynacja prac nad rozbudowg i obstuga
systemu, zarzadzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami, weryfikacja poprawnosci wprowadzanych danych,
opracowywanie raportéw, prowadzenie dokumentacji technicznej, szkolenia pracownikéow oraz uzytkownikéw
zewnetrznych,

monitoring dziatan i priorytetéw PO KL oraz RPO WSL (dotyczacych wdrazania EFS), w szczegdlnosci
dokonywanie weryfikacji sprawozdan przedktadanych przez Instytucje Posredniczaca Il stopnia PO KL (IP2),
instytucje wdrazajgce RPO WSL i sporzadzanie sprawozdan dla Instytucji Zarzadzajgcej PO KL i RPO WSL,

agregowanie i prezentacja informacji na temat realizacji w regionie PO KL i RPO WSL — zgodnie z zakresem
wdrazanych interwencji,

koordynacja dziatan w zakresie Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych,



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA) - zadania
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Zakres zadan realizowanych przez Referat

udziat w i prowadzenie ewaluacji PO KL lub komponentu regionalnego PO KL oraz obstuga Regionalnej Grupy
Sterujacej Ewaluacja,

opracowywanie prognoz i analiz oraz propozycji dla Zarzadu w zakresie przeksztatcen organizacyjno-
programowych na rzecz potrzeb regionalnych, identyfikacji i klasyfikacji probleméw rozwoju wojewdédztwa,
ksztattowania zatozen i kierunkdw rozwoju regionu poprzez inicjowanie, prowadzenie i weryfikacje prac
koncepcyjno-programowych z uwzglednieniem zatozen polityki Unii Europejskiej,

uczestnictwo w pracach nad aktualizacja Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego — ,Slaskie 2020+”
oraz wspoOfpraca w tym zakresie z Urzedem Statystycznym w Katowicach, Wojewddzkim Urzedem Pracy
oraz subregionami wojewoddztwa slaskiego, wydziatami Urzedu Marszatkowskiego, w tym w ramach
Regionalnego Centrum Analiz Strategicznych, i Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego oraz innymi organizacjami
Zaangazowanymi w proces programowania,

opracowanie dokumentéw programowych dotyczgcych okresu programowania 2014-2020 w czesci dotyczacej
EFS,

prowadzenie nadzoru i sprawozdawczosci w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej w Wydziale,
koordynacja spraw zwigzanych z nadzorem merytorycznym nad jednostkami organizacyjnymi,

prowadzenie badan i analiz dla potrzeb zarzadzania komponentem regionalnym PO KL i wdrazania RPO WSL
w czesci dotyczacej EFS,



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA)
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Propozycje badan Referatu FS-ZMA

Analiza demograficzna — liczba dzieci w wieku przedszkolnym w latach 2014 — 2024 w gminach wojewddztwa
Slaskiego.

Analiza branz o najwiekszym potencjale do kreowania miejsc pracy w wojewddztwie $lgskim
z uwzglednieniem RIS 2013-2020 oraz PRT.

Badanie biatych plam pod katem dostepnosci ustug opiekunczych nad dzie¢mi do lat 3 w wojewddztwie
$laskim (w podziale na subregiony).

Analiza deficytow w zakresie dostepnosci miejsc przedszkolnych na terenie wojewddztwa $laskiego

Zroznicowanie wynikéw edukacyjnych szkdét w wojewddztwie $lgskim z uwzglednieniem rodzaju szkoty
oraz narzedzia pomiaru.

Analiza warunkow i poziomu zycia mieszkancéw wojewddztwa Slaskiego.

Analiza dotyczgca usprawnienia sciezki wyboru projektow w ramach RPO WSL 2014-2020.



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA)
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Propozycje badan Referatu FS-ZMA

Okresowe badanie efektywnosci PSF oraz wprowadzanie ewentualnych dziatan naprawczych i korygujacych
w zakresie:

 analize poziomu udziatu MSP w projektach EFS poprzednich latach,

e analize warunkdw wptywajgcych na wzrost / spadek zainteresowania przedsiebiorstw udziatem
w projektach

e faktyczne potrzeby przedsiebiorcow i ich pracownikéw
e poprawnosc funkcjonowania systemu informacyjno-promocyjnego

Analiza skutecznos$ci wybranych programéw zdrowotnych opracowanych w ramach RPO WSL 2014-2020
z uwzglednieniem analizy aspektu zaangazowania pracodawcow

Analiza dziatan na rzecz wydtuzenia aktywnosci zawodowej oséb starszych w kontekscie pracy w trudnych
warunkach

Ocena zapotrzebowania na zielone i biate zawody w wojewddztwie slgskim.
Ocena efektywnosci i skutecznosci trybodw wyboru projektow w ramach RPO WSL w zakresie EFS.
Ocena potencjatu Beneficjentéw aplikujgcych w ramach RPO WSL w zakresie EFS .

Analiza dokumentéw programowych w kontekscie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji,
w tym wsparcia 0séb niepetnosprawnych.



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA)
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Propozycje badan Referatu FS-ZMA

Efektywnos¢ dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej (w ramach s$rodkéw Funduszu Pracy
oraz ze srodkéw PO KL)

Badanie czynnikdw majacych wptyw na decyzje rodzicow o zapisaniu dziecka do przedszkola i powrocie
do pracy.

Analiza zapotrzebowania na okres$lone zawody i wyksztatcenie w okreslonych branzach z uwzglednieniem
specyfiki lokalnej oraz koniecznosci ksztatcenia kadry pedagogicznej.

Badanie potencjatu i motywacji powrotu na rynek pracy oséb biernych zawodowo w podziale na poszczegdlne
grupy osob biernych zawodowo w woj. slgskim.

Badanie potencjatu, potrzeb i oczekiwan oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w woj.
Slgskim.
Czynniki determinujgce pracodawcéw do wspotpracy ze szkotami prowadzgcymi ksztatcenie zawodowe.

Badanie sprawdzajgce wyposazenie i stan sprzetéw komputerowych w szkotach w woj. $lagskim w podziale
na subregion.

Okreslenie realnych potrzeb w zakresie utworzenia w wojewddztwie kolejnych Centréw Integracji Spotecznej
i mozliwosci ich finansowania po 2020r. wraz z analizg kosztéw utworzenia | funkcjonowania CIS na podstawie
funkcjonujgcych podmiotdw.



Referat zarzgdzania, monitorowania i analiz (FS-ZMA)
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego
Propozycje badan Referatu FS-ZMA

Analiza potencjatu NGO, ktdre specjalizujg sie w Swiadczeniu ustug na rzecz osdb bezrobotnych, zagrozonych
ubdstwem badz wykluczeniem, niepetnosprawnych oraz ustug na rzecz wsparcia rodziny.

Analiza funkcjonujgcych LGD w wojewddztwie Slgskim.

Racjonalnos¢ i efektywnosé wydatkowania srodkéw publicznych przez Jednostki samorzadu terytorialnego
poprzez zlecanie (powierzanie i wspieranie) realizacji zadan publicznych organizacjom pozarzgdowym.

Program rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych w regionie— stworzenie mapy zapotrzebowania
na podstawowe ustugi spoteczne i zdrowotne na podstawie danych z OPS/PCPR.

Podtemat: Ustugi niezbedne do aktywizacji oséb zagrozonych wykluczeniem, niedostepne w OPS/PCPR.

Zbadanie liczby funkcjonujgcych PES w wojewddztwie $laskim, w szczegdlnosci spdtdzielni socjalnych
oraz NGO, ktére mogg staé sie PES wraz ze wskazaniem istniejgcych miejsc pracy w podmiotach ekonomii
spotecznosci. Analiza funkcjonowania zaktfadanych spoétdzielni socjalnych wraz ze wskazaniem metod
i narzedzi, ktére wptywajg na ich przezywalnos¢ na rynku.

Zbadanie w obrebie jakich sektorow rynku PES prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza.



Badanie ewaluacyjne przeprowadzone
przez Wydziat Europejskiego Fundusz Spotecznego w latach 2007-2013

,Bariery w realizacji projektow w obszarze integracji spotecznej w ramach komponentu regionalnego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w Wojewddztwie Slaskim — wyzwania na przysztos¢”.

,Ocena sprawnosci funkcjonowania systemu zarzadzania i wdrazania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w wojewodztwie $lgskim”.

,Ocena wskaznikdw dla realizacji komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w wojewoddztwie $lgskim”.

»,Podsumowanie efektdw realizacji projektéw w obszarze edukacji w wojewddztwie $lgskim”.

,Badanie skutecznosci i efektywnosci wsparcia oséb 45+, 50+, 55+ w poszczegblnych priorytetach
komponentu regionalnego PO KL w wojewddztwie $lgskim”.

»Skutecznos¢ i efektywnos$¢ wsparcia udzielanego osobom pozostajgcym bez zatrudnienia w ramach
Poddziatania 6.1.1 PO KL”,

,0cena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsiebiorstwom i ich pracownikom
w ramach Poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo
dla przedsiebiorstw PO KL w wojewddztwie slgskim”

Badanie ewaluacyjne dziatari podjetych w ramach projektu systemowego Mam zawdd — mam prace
W regionie



Analizy i ekspertyzy przeprowadzone
przez Wydziat Europejskiego Fundusz Spotecznego
w latach 2007-2013

»Analiza efektywnosci dziatan informacyjno — promocyjnych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki w wojewdédztwie slgskim”.

»Analiza sytuacji spofecznej w wojewddztwie s$lgskim w kontekécie Priorytetu VII Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013".

»Analiza uwarunkowan regionalnych oraz propozycja podziatu sSrodkéw

w ramach projektow systemowych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

na lata 2007-2013".



,Bariery w realizacji projektow w obszarze integracji spotecznej w ramach komponentu
regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w Wojewédztwie Slaskim —
wyzwania na przysztos¢”

Cel gtéwny badania:
Ocena efektywnosci wsparcia udzielanego w ramach Priorytetu VIl w wojewddztwie $Slgskim

Cele szczegétowe badania:
1. Identyfikacje probleméw i barier:
a. Wskazanie barier instytucjonalnych;
b. Wskazanie najczestszych problemow napotkanych przez beneficjentéw podczas realizacji projektow;
c. ldentyfikacje gtownych zagrozen dla projektow realizowanych w obszarze integracji spotecznej;
d. Zdiagnozowanie przyczyn niewykorzystywania przez beneficjentow w petni dostepnej alokacji
finansowej;
e. Ocene funkcjonujgcej metody podziatu srodkéw finansowych w kontekscie zdolnosci absorpcyjnych
podmiotdw integracji spoteczne;.
2. Wskazanie przyczyn zdiagnozowania problemoéw i barier.
3. Propozycje rozwigzania zdiagnozowanych probleméw i likwidacji zidentyfikowanych barier.



Kluczowe rekomendacje z badania: , Bariery w realizacji projektow w obszarze
integracji spoteczne;j...”

Rekomendacja kluczowa I:

Przeprowadzenie weryfikacji procesu dezagregacji wskaznikow realizacyjnych (produktu
i rezultatu), ktére bedg dostosowane do potrzeb i mozliwosci woj. $laskiego. Adresatem
rekomendacji jest Instytucja Zarzagdzajaca

Rekomendacja kluczowa Il:

Poprawa systemu oceny projektdow poprzez eliminacje skrajnych rozbieznosci w ocenach
poszczegdlnych czesci wniosku o dofinansowanie projektu przez poszczegdlnych oceniajgcych.
Adresatem rekomendacji jest Instytucja Zarzgdzajgca oraz Instytucja Posredniczaca



Pozostate rekomendacje z badania: ,,Bariery w realizacji projektédw w obszarze
integracji spoteczne;j...”

Zastosowanie wszystkich instrumentéw zapewnienia komplementarnosci moze wzmocnic¢ efekt
synergii podejmowanych interwencji w obszarze wytyczonym w Priorytecie VIl PO KL. Wptynie

to na uzyskanie wiekszej wartosci dodanej, a tym samym na osiggniecie lepszych efektow
podejmowanych dziatan.

Nalezy naktoni¢ beneficjentéw do realizacji projektdw adresowanych do oséb bezdomnych,
bytych wiezniéw czy osdb uzaleznionych od srodkdw odurzajgcych.

Nalezy dazy¢ do zmniejszenia ilosci Srodkow zwracanych IP przez projektodawcow.

Nalezy dazy¢ do ograniczenia liczny oséb rezygnujgcych z udziatu w projektach.



»,Ocena sprawnosci funkcjonowania systemu zarzadzania i wdrazania Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewoddztwie slgskim”.

Cel gtéwny badania:

Uzyskanie pogtebionej wiedzy na temat funkcjonowania systemu zarzgdzania i wdrazania
komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie slgskim.
Ewaluacja miata za zadanie dostarczy¢ rekomendacji dotyczgcych udoskonalenia systemu
zarzagdzania i wdrazania pod wzgledem jego funkcjonalnosci i prawidtowosci (zgodnosci
Z przepisami prawa i zawartym porozumieniem).

Cel szczegétowy badania:

Ocena spodjnosci funkcjonujgcego systemu wdrazania Programu, w tym sprawnos¢ dziatania poszczegdlnych
instytucji, ich efektywnosé w wypetnianiu zadan oraz jakos¢ systemu przeptywu informacji pomiedzy Instytucja
Posredniczaca (IP) a Instytucjg Posredniczacg drugiego stopnia (IP2) z punktu widzenia procedur, komunikacji,
angazowania sie w prace pracownikéow obstugujacych PO KL.



Gtéwne rekomendacje z badania: ,,Ocena sprawnosci funkcjonowania systemu
zarzadzania i wdrazania...”

Rekomenduje sie rozwazenie mozliwosci zatrudniania stazystow, przynajmniej do referatow najbardziej
obcigzonych pracg, co umozliwitoby dorazne odcigzenie pracownikdw merytorycznych przy jednoczesnym
przygotowaniu wyszkolonej do okreslonych zadan kadry. Adresatem rekomendacji jest UM.

Usprawnienie procesu gromadzenia danych dotyczgcych potrzeb szkoleniowych kadry pracowniczej
i stworzenie jasnego systemu diagnozowania potrzeb. Adresatami rekomendacji s3 UM oraz WUP.

Opracowanie harmonogramu zadan dla poszczegdlnych stanowisk oraz dostosowanie terminéw szkolen
do indywidualnych potrzeb pracownikéw i referatéw/zespotéw. Adresatami rekomendacji s3 UM oraz WUP.

Dokonanie wtasciwego podziatu zadan miedzy pracownikami, tak aby ewentualne odejscia nie powodowaty
zaburzen realizacji zadan zwigzanych z zarzadzaniem i wdrazaniem PO KL. Ponadto istotne sg dziatania
z zakresu optymalizacji systemu motywacyjnego, tak aby spetniat oczekiwania pracownikow
i rekompensowat negatywne aspekty pracy, a takze state monitorowanie zadowolenia z pracy,
co umozliwi odpowiednio wczesne wykrycie zagrozenia odejsciami, ktdre mogg zaburzy¢ proce zarzadzania
i wdrazania PO KL. Adresatem rekomendacji jest UM.



Gtéwne rekomendacje z badania: ,,Ocena sprawnosci funkcjonowania systemu
zarzadzania i wdrazania...”

Zalecany jest zakup laptopdw szczegdlnie dla cztonkdw KOP oraz pracownikdw Referatu kontroli
i monitorowania EFS oraz Zespotu ds. kontroli, ktérych specyfika wymaga pracy w terenie. Adresatami
rekomendacji sg UM oraz WUP

Wygospodarowanie pomieszczern umozliwiajgcych archiwizacje biezgcg, z uwzglednieniem wzrostu ilosci
dokumentacji w zwigzku z ogftaszanymi konkursami, rozszerzenie istniejgcego archiwum Wydziatu EFS.
Adresatem rekomendac;ji jest UM.

Dla sprawnej realizacji zadan nalezy odpowiednio wczes$nie diagnozowaé potrzeby pracownikdéw, w celu
unikniecia sytuacji, w ktdorych oczekiwanie na realizacje zamdwien publicznych opdznia lub utrudnia
wykonywanie zadan. Adresatami rekomendacji s3 UM oraz WUP

Zalecany jest zakup laptopdw szczegdlnie dla cztonkdw KOP oraz pracownikdw Referatu kontroli
i monitorowania EFS oraz Zespotu ds. kontroli, ktérych specyfika wymaga pracy w terenie. Adresatami
rekomendacji sg UM oraz WUP

Wygospodarowanie pomieszczern umozliwiajgcych archiwizacje biezgcg, z uwzglednieniem wzrostu ilosci
dokumentacji w zwigzku z ogtaszanymi konkursami, rozszerzenie istniejgcego archiwum Wydziatu EFS.



,Ocena wskaznikow dla realizacji komponentu regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie Slaskim”.

Cel gtéwny badania:
Ocena istniejgcego systemu wskaznikdw komponentu regionalnego PO KL dla wojewddztwa

Slaskiego i zaproponowanie ewentualnych korekt, aby stworzy¢ spdjny i trafny system
kwalifikowalnych wskaznikow.

Cel szczegétowy badania:

Ocena spodjnosci funkcjonujgcego systemu wdrazania Programu, w tym sprawnos$¢ dziatania poszczegdlnych
instytucji, ich efektywnosé w wypetnianiu zadan oraz jakos¢ systemu przeptywu informacji pomiedzy Instytucja
Posredniczgca (IP) a Instytucjg Posredniczacg drugiego stopnia (IP2) z punktu widzenia procedur, komunikacji,
angazowania sie w prace pracownikéw obstugujacych PO KL.



Gtowne rekomendacje z badania: ,,0Ocena wskaznikow dla realizacji komponentu
regionalnego...”

= W przypadku wartosci wskaznikow przeszacowanych, w szczegdlnosci: Priorytet VI: Tam, gdzie beneficjentami sg osoby
niepetnosprawne oraz osoby w wieku 50-64 lata rekomendujemy przeprowadzenie konsultacji w Powiatowych Urzedach Pracy
dla wyjasnienia przyczyny niskiego poziomu wskaznikéw. Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie wyzszego poziomu dofinansowania
projektow z budzetu wojewddztwa. W przypadku wskaznika Liczba klientéow instytucji pomocy spotecznej objetych kontraktami
socjalnymi w ramach realizowanych projektéw rozwazy¢ zmiane sposobu monitorowania Beneficjentow. Zwiekszenie promocji
projektow, skierowanych do grup w ktérych wskaznik jest na niskim poziomie. W zakresie wskaznika rezultatu % osdb
bezrobotnych, ktore otrzymaty wsparcie w ramach priorytetu w okresie pierwszych 100 dni od dnia zarejestrowania sie w UP
w grupie ludzi mtodych zwiekszy¢ dziatania promocyjne skierowane do tej grupy, zmieni¢ sposéb liczenia na narastajacy.
W priorytecie VIl w zakresie wiekszego stopnia zaktadanych wskaznikow rekomendujemy zwiekszenie promocji dziatan wsrdd tych
Beneficjentdéw, ktérzy przektadajg sie bezposrednio na wskazniki. Zwiekszenie tempa oceny wnioskdw oraz skrécenie terminow
podpisywania umoéw, skrocenie czasu weryfikacji wnioskow o ptatnosc. Zwiekszenie ilosci szkolen dla Beneficjentow realizujgcych
projekty w zakresach wnioskow o ptatnosé. W priorytecie VIII liczba przedsiebiorstw, ktdre zostaty objete wsparciem w zakresie
projektow szkoleniowych rekomendujemy prowadzenie kampanii promocyjnej, aby zacheci¢ potencjalnych beneficjentow
do udziatu w dziataniach, zwiekszy¢ tempo oceny wnioskéw oraz podpisywania uméw o dofinansowanie, co przetozy sie
niewatpliwie na zwiekszenie ilosci sktadanych wnioskéw o ptatnosé, a tym samym na zwiekszenie stopnia osigganych wskaznikdw.
W priorytecie IX w zakresie wiekszego stopnia zaktadanych wskaznikéw rekomendujemy zwiekszenie promocji dziatan wsrdd tych
Beneficjentdéw, ktérzy przektadajg sie bezposrednio na wskazniki. Zwiekszenie tempa oceny wnioskdw oraz skrécenie terminow
podpisywania umoéw, skrocenie czasu weryfikacji wnioskow o ptatnosc. Zwiekszenie ilosci szkolen dla Beneficjentow realizujgcych
projekty w zakresach wnioskdw o ptatnos¢. Adresatami rekomendacji sg IP, IP II, I1Z.




Gtowne rekomendacje z badania: ,,0Ocena wskaznikow dla realizacji komponentu
regionalnego...”

Otoczy¢ szczegdlng opiekg beneficjentdw priorytetu VIl i IX, w projektach, w ktérych osiggane sg niskie wartosci
docelowe w zakresie szkolen dotyczacych wnioskdow o ptatnos¢ oraz zagadnien zwigzanych z kwestiami
monitoringu. Rozwazy¢ mozliwos¢ roboczych konsultacji z beneficjentami. Adresatami rekomendacji sg IP, IP Il.

W trakcie badania przy zastosowaniu regresji liniowej oraz na podstawie informacji uzyskanych w trakcie
indywidualnych wywiaddw pogtebionych zdiagnozowano 9 wskaznikdw produktu oraz 2 wskazniki rezultatu,
ktorych wartosci docelowe zostaty niedoszacowane.

W przypadku wskaznikdw niedoszacowanych nalezy, w porozumieniu z Instytucjg Zarzadzajgcg, dokonac
weryfikacji wartosci docelowych do osiggniecia, w celu wykazania wyzszej efektywnosci realizacji programu.
Adresatami rekomendacji sg IP, IP 1, IZ.

W zakresie niezgodnosci z Ustawami przed planowanym w 2010 przez Instytucje Zarzadzajgcg okresowym
przeglagdem wskaznikdw, nalezy zwrdcié¢ na ten fakt uwage Instytucji Zarzadzajacej. Zwracaé szczegdlng uwage
Beneficjentom na obowigzek stosowania zapiséw definicyjnych w PO KL. Prowadzi¢ szkolenia Beneficjentéw
w tym zakresie. W przypadku niezgodnosci z ustawami wyraznie wskazywaé, na ktérej ustawie, definicji opera
sie dany problem. Adresatami rekomendacji sg IP, IP Il, IZ.



,Podsumowanie efektow realizacji projektéow w obszarze edukacji
w wojewaddztwie Slaskim”.

Cel gtowny badania:
Dokonanie wieloaspektowej analizy stanu wdrazania i realizacji projektdw w ramach dziatan Priorytetu IX PO KL
z uwzglednieniem kontekstu spotecznego, politycznego, finansowego, a takze uwarunkowan kulturowych.

Cele szczegétowe badania:

1.

Dokonanie prognozy popytu na projekty danego typu — w kontekscie tendencji zmian i trendéw w zakresie
oswiaty edukacji, zmian systemowych i programowych, zréznicowania kultury politycznej i kontroli nad
edukacjg, a takze dokonanie prognoz w zakresie zapewnienia udziatu okreslonych grup docelowych
w réznych typach projektow realizowanych w ramach dziatan Priorytetu IX na zaktadanym poziomie.
Dokonanie analizy pod katem realnosci osiggniecia przez IP i IP2 wartosci docelowych wskaznikdw
w ramach Priorytetu IX. Wskazanie, jakie dziatania nalezy podjgé, aby wesprzeé obszary, w ktérych istnieje
prawdopodobienistwo nieosiggniecia zatozonego poziomu wskaznikdw oraz wskazanie obszarow, w ktdrych
wskazniki zostaty przeszacowane przez Instytucje Zarzadzajgcg na poziomie Programu.

Uzyskanie rekomendacji dotyczgcych ewentualnych zmian kryteridw strategicznych wyboru projektéw.
Zbadanie, czy alokacja ma szanse zosta¢ wykorzystana na zatozonym poziomie oraz wskazanie, wraz
z interpretacjg, ewentualnych barier stojgcych na przeszkodzie do osiggniecia zatozonego poziomu
kontraktacji.

Dokonanie analizy stopnia zaleznosci i komplementarnosci realizowanych projektéow w ramach dziatan
Priorytetu IX PO KL z projektami realizowanymi w ramach RPO WSL (okresli¢ wysoko$é wsparcia
finansowego w ramach PO KL, ktére powinno umozliwic¢ osiggniecie komplementarnych celéw).



Gtowne rekomendacje z badania: ,,Podsumowanie efektow realizacji projektow
w obszarze edukacji w wojewoddztwie Slgskim”.

=  Weryfikacja wartosci docelowej wskaznika projektu dla Dziatania

= Zwiekszenie zainteresowania naukami matematyczno-przyrodniczymi wsrod uczniow szkoét srednich
y y y

= Zapewnienie wysokiej jakosci praktyk zawodowych.
= Zapewnienie wsparcia dla przedszkoli i szkdt podstawowych w zakresie prowadzenia diagnozy psychologiczno-
pedagogicznej.

= Zgodnie z celami Slaskiego Kuratora Oswiaty, kierunkami przemian edukacyjnych zawartymi w Strategii
Rozwoju Edukacji i PO KL, potrzebami regionalnego rynku pracy, szkolnictwo zawodowe wymaga systemowego
wsparcia na poziomie regionu a nie lokalnie.




,Badanie skutecznosci i efektywnosci wsparcia oséb 45+, 50+, 55+
w poszczegolnych priorytetach komponentu regionalnego PO KL
w wojewaddztwie Slaskim”.

Cel gtowny badania:
Zbadanie przyczyny niskiego udziatu oséb w wieku 45+,50+,55+ w projektach komponentu regionalnego PO KL
oraz przyczyny niskiego udziatu tych oséb w rynku pracy w wojewddztwie $lgski

Cel szczegétowy badania:

1.

2.

3.

v b

No

Wskazanie najefektywniejszych form wsparcia dla oséb 45+, 50+, 55+ z uwzglednieniem statusu na rynku
pracy.

Wskazanie przyczyn probleméw ze znalezieniem zatrudnienia pomimo udzielonego wsparcia
z uwzglednieniem struktury demograficznej uczestnikdw projektéw

Wskazanie barier i probleméw w podjeciu lub utrzymaniu aktywnosci zawodowe] i spotecznej oséb
45+, 50+, 55, ktore skorzystaty ze wsparcia.

Analiza struktury uczestnikéw projektow.

Analiza przyczyn niskiego udziatu oséb starszych we wsparciu w ramach POKL oraz przyczyny wysokiego
bezrobocia w woj. slgskim.

Analiza skutecznosci form wsparcia oraz efektywnosci korzystania z kryteriéw w PD.

Zaprojektowanie form i rodzaju wsparcia dla oséb od 45+ do 55+ w przysztym okresie programowania
tj. 2014 - 2020r.



Gtowne rekomendacje z badania: ,,Badanie skutecznosci i efektywnosci wsparcia oséb
45+, 50+, 55+...”".

W dziataniach szkoleniowych zorientowanych na rozwdj kompetencji jezykowych, informatycznych i miekkich nalezy skupic¢
sie na tych ich aspektach, ktorych przede wszystkim oczekuja pracodawcy, z jednoczesnym uwszglednieniem specyfiki grupy
docelowej jaka sg osoby z grupy 45+.

= W dziataniach adresowanych do 0séb z grupy 45+ nalezy uwzgledni¢ fakt, iz w wyzszych kategoriach wiekowych w coraz wiekszym
stopniu dominuja kobiety.

= W ramach dziatan adresowanych do osdb z kategorii wiekowej 45+ nalezy uwzgledni¢ fakt dominacji oséb z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym oraz — w przypadku oséb w wieku 55 i wiecej lat — podstawowym i gimnazjalnym, przy jednoczesnie
relatywnie niskim (i spadajagcym wraz ze wzrostem wieku) udziatem oséb z wyksztatceniem wyzszym.

= W odniesieniu do kwestii sytuacji na rynku pracy osdb z grupy 45+ podkresli¢ nalezy celowos¢ podejmowania dziatan
o zréznicowanym charakterze, ktére adresowane bytyby do oséb o réznym statusie na rynku pracy, co w duzej mierze okazuje
sie byé uwarunkowane przynalezno$cig do poszczegdlnych subkategorii wiekowych.

= Do oséb w wieku przedemerytalnym, ktére wchodza w faze biernosci zawodowej w rezultacie choroby lub niepetnosprawnosci
uniemozliwiajacych kontynuowanie pracy w dotychczasowym charakterze, powinny by¢ podejmowane kompleksowe dziatania
przekwalifikowujace, ktorych celem bytoby uzyskanie zatrudnienia w innym zawodzie niz zawdd dotychczas wykonywany.

= Dziatania z obszaru aktywizacji zawodowej oséb w wieku 45+ muszg uwzglednia¢ fakt niskiego stopnia przedsiebiorczosci oséb
z tej kategorii.

= W kontekscie dostrzegalnej prawidtowosci polegajacej na pogarszaniu sie stanu zdrowia w wyzszych kategoriach wiekowych nalezy
6w fakt uwzgledni¢ w przypadku podejmowania dziatan z obszaru posrednictwa pracy i wspomagania procesu poszukiwania pracy.

= Nalezy podjac¢ dziatania zorientowane na wzrost udziatu uczestnikdw projektéw z najwyzszych kategorii wiekowych.




Gtowne rekomendacje z badania: ,,Badanie skutecznosci i efektywnosci wsparcia oséb
45+, 50+, 55+...”".

= Nalezy podjg¢ dziatania zorientowane na zniwelowanie obecnych probleméw w zakresie nadreprezentacji
lub niedoreprezentowania poszczegdlnych grup wyksztatceniowych wsrdd uczestnikéw projektow adresowanych do grupy 45.

= Nalezy podjg¢ dziatania zorientowane na zniwelowanie obecnych probleméw w zakresie niedoreprezentowania oséb
nieaktywnych zawodowo wsrdd uczestnikow projektéw adresowanych do grupy 45+.

= Dziatania informacyjne / rekrutacyjne adresowane do poszczegdlnych odbiorcow wsparcia powinny uwzglednia¢ zréznicowane
motywacje roznych kategorii odbiorcow wsparcia.

= W kontekscie przysztego okresu finansowania nalezy rozwazy¢ zasadniczg zmiane modelu podejmowania dziatan wspierajgcych
adresowanych do grupy 45+.

= Ze wzgledu na pozytywne oceny dotyczgce poziomu adekwatnosci oferowanych form wsparcia nalezy w przysztym okresie
finansowania pozostawi¢ mozliwo$¢ wspomagania procesow aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb z grupy 45+ za pomoca
réznorodnych instrumentow.

= W przypadku projektéw zorientowanych na aktywizacje zawodowg oséb z grupy 45+ nalezy wymaga¢ od beneficjentéw
osiggniecia efektu zatrudnieniowego.

= W odniesieniu do oséb z grupy 45+ nalezy podejmowac dziatania informacyjne dotyczgce kwestii ksztatcenia ustawicznego.

= Nalezy podjg¢ dziatania zorientowane na zniwelowanie najpowazniejszych probleméw w realizacji projektow adresowanych
do 0sdb z grupy 45+.

= W dziataniach informacyjnych adresowanych do firm oraz mieszkancéw woj. Slaskiego w ramach projektu systemowego nalezy
podejmowacd dziatania, ktore w najwiekszym stopniu zagwarantujg skutecznos$¢ zmian swiadomosciowych dotyczgcych polityki
przedsiebiorstw wobec zatrudniania osob starszych.




»Skutecznosc i efektywnos¢ wsparcia udzielanego osobom pozostajgcym
bez zatrudnienia w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL”

Cel gtéwny badania:

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan majach na celu wspieranie mieszkancéow Slaska
pozostajgcych bez zatrudnienia. Dziatania te podejmowane sg przez Wojewoddzki Urzad Pracy i
wspotfinansowane sg w ramach Poddziatania 6.1.1 komponentu regionalnego Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Obszar badan zostat takze rozszerzony o zagadnienia dotyczgce
sytuacji na regionalnym rynku pracy.



Gtowne rekomendacje z badania: ,,Skutecznos¢ i efektywnos¢ wsparcia udzielanego
osobom pozostajgcym bez zatrudnienia w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL”

Nalezy wzmocni¢ strategiczne ukierunkowanie realizowanych projektow. Zgodnie z celami Poddziatania, powinny one
koncentrowac sie na wspieraniu zatrudnienia oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, w przypadku
ktorych istnieje wysokie ryzyko, ze bez wsparcia nie poradzg sobie na rynku pracy.

Nalezy zrezygnowac z kryteridw wyboru projektéw odwotujgcych sie do komplementarnosci, innowacyjnosci, zielonych miejsc
pracy itd. Nie sg one spdjne z celami Dziatania.

Kryteria wyboru projektéw powinny by¢ tak ustawione, aby motywowac projektodawcow do optymalizacji strategii: wyboru grup
znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji oraz osigganie efektywnosci zatrudnieniowej. Pozostawienie tylko kryterium
efektywnosci zatrudnieniowej prowadzi¢ moze do nasilania sie efektu deadweight.

Ze wzgledu na duze zréznicowanie sytuacji na lokalnych rynkach pracy, proponujemy wdrozenie mechanizmu negocjowania
wskaznikdéw efektywnosci zatrudnieniowej z kazdym projektodawcs.

Efektywnos¢ projektow moze zwiekszy¢ uwzglednienie stazy i praktyk zawodowych oraz praktycznej nauki zawodu.

Nalezy wprowadzi¢ mechanizmy zapewniania jakosci wsparcia oferowanego w projektach. Dotyczy to szczegdlnie projektéw
realizowanych przez instytucje publiczne, zobowigzane do stosowania Prawa Zamodwien Publicznych.

Nalezy rozszerzy¢ katalog form wsparcia oferowanych osobom pozostajgcym bez zatrudnienia o walidacje efektow uczenia sie
nieformalnego i edukacji pozaformalnej.

Przynajmniej czes¢ projektow, kierowanych do oséb pozostajgcych bez zatrudnienia, powinna umozliwia¢ proste podnoszenie
kwalifikacji lub nabycie doswiadczenia zawodowego. Jednak zgodnie z rekomendacjg 1, tego typu projekty powinny by¢
realizowane w ramach innych dziatan kierowanych do oséb pozostajgcych bez zatrudnienia.



»,Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsiebiorstwom
i ich pracownikom w ramach Poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw PO KL
w wojewddztwie $lgskim”

Cel gtéwny badania:
Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia udzielanego przedsiebiorstwom i ich pracownikom w
ramach Poddziatania 8.1.1 w wojewddztwie $lgskim




Gtoéwne rekomendacje z badania: ,,0cena efektywnosci i skutecznosci wsparcia
udzielanego przedsiebiorstwom i ich pracownikom w ramach Poddziatania 8.1.1...”

Na etapie projektowania systemu wspomagania dziatan szkoleniowych adresowanych do sektora MSP w przysztym okresie
finansowania — stworzy¢ takze mozliwos¢ korzystania ze wsparcia ze srodkdw wspdélnotowych przez podmioty, ktére nie tylko
nie chca lub nie sg w stanie samodzielnie realizowac projektu, ale w przypadku ktdrych jest to wrecz nieuzasadnione i nieoptacalne
(w kontekscie relacji pomiedzy poniesionymi kosztami finansowymi i niefinansowymi a osiggnietymi rezultatami).

Zidentyfikowane zrdznicowania w zakresie poziomu zapotrzebowania na ustugi szkoleniowe uzasadniajg zdywersyfikowanie
dziatan zorientowanych na zwiekszenie aktywnosci slgskich przedsiebiorstw w prowadzeniu dziatalnosci szkoleniowej — stosowanie
jednolitego podejscia do obu wyodrebnionych grup moze skutkowa¢ ograniczong skutecznoscig podejmowanych dziatan.

Nalezy podjgé dziatania, ktére zagwarantujg dostepnos¢ szkoled w obszarach tematycznych, ktére cieszg sie najwiekszym
zapotrzebowaniem wsrdd przedsiebiorstw.

Nalezatoby w przysztym okresie finansowania wdrozy¢ rozwigzania, ktore zwiekszg skale korzystania ze wsparcia szkoleniowego
przez podmioty o mniejszym potencjale (przede wszystkim ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia oraz wielko$¢ przychodoéw).



Gtoéwne rekomendacje z badania: ,,0cena efektywnosci i skutecznosci wsparcia
udzielanego przedsiebiorstwom i ich pracownikom w ramach Poddziatania 8.1.1...”

W przysztym okresie finansowania zaleca sie pozostawienie pomocy doradczej, pomimo iz aktualny poziom korzystania z niej jest
znikomy. Wynika to przede wszystkim z faktu, iz w wielu przypadkach pomoc doradcza jest dla firmy wystarczajgca, a jednoczesnie
pozwala w petni dostosowac oferowane wsparcie do specyfiki przedsiebiorstwa. Jednoczesnie warto podejmowaé dziatania, ktére
zwiekszg skale korzystania — nawet jednorazowo — z ustug doradczych.

Nalezy podja¢ dziatania zorientowane na zréwnowazenie struktury odbiorcéw wsparcia szkoleniowego ze wzgledu
na reprezentowane przez nich zawody (poziomy kwalifikacji).

W przysztym okresie finansowania nalezy utrzymac podejscie obowigzujgce w aktualnej wersji SzOP PO KL, w ramach ktérego
nie jest szczegdétowo okreslany zakres tematyczny dofinansowanych szkolen.

Projektujgc system kryteriow dla interwencji publicznej zblizonej w przysztym okresie finansowania do Poddziatania 8.1.1. PO KL
nalezy wykorzysta¢ doswiadczenia biezgcego okresu finansowania.

W przysztym okresie finansowania nalezy stara¢ sie wprowadzi¢ rozwigzania zidentyfikowane w ramach przeprowadzonej meta-
analizy jako zwiekszajgce efektywnos$¢ wsparcia szkoleniowego.



,Badanie ewaluacyjne dziatan podjetych w ramach projektu systemowego
Mam zawod — mam prace w regionie”

Cel gtéwny badania:
Ocena projektu Mam zawdd — mam prace w regionie pod katem skutecznosci, trafnosci, uzytecznosci,
efektywnosci oraz trwatosci realizowanych w ramach projektu dziatan.

Cele szczegétowe badania:
1.  okreslenie stopnia osiggniecia nw. celéw zatozonych w projekcie:
a) wazrost Swiadomosci i umiejetnosci ucznidw objetych wsparciem w zakresie planowania witasnej sSciezki rozwoju
zawodowego w latach 2011-2014,
b) podniesienie kompetencji ucznidw objetych wsparciem poprzez udziat w dodatkowych zajeciach
pozalekcyjnych/pozaszkolnych, stazach/praktykach, kursach/kursach certyfikowanych w latach 2011-2014,
c) podniesienie jakosci praktycznej nauki zawodu poprzez doposazenie pracowni i zakup materiatow dydaktycznych
w 20122013 roku,
d) poprawa kontaktu uczen — szkota - pracodawca w latach 2011-2014,
e) poprawa wizerunku szkolnictwa zawodowego w latach 2011-2014 w wojewddztwie slgskim;
2.  ocena adekwatnosci podjetych w ramach projektu dziatan do potrzeb szkolnictwa zawodowego w regionie;
3. diagnoza, w jakim stopniu oddziatywanie projektu odpowiada potrzebom ucznidéw/uczennic szkét zawodowych
w wojewoddztwie slgskim;
4. analiza efektywnosci projektu, tj. oszacowanie stosunku poniesionych naktadéw do uzyskanych produktéw, rezultatow
oraz oddziatywania;
5. ocena, czy efekty projektu utrzymujg sie po jego zakonczeniu oraz zidentyfikowanie czynnikdw sprzyjajgcych kontynuacji
podjetych w nim dziatan po zakonczeniu jego realizacji;
6. wypracowanie rekomendacji dotyczgcych wsparcia szkolnictwa zawodowego w przysztym okresie programowania.




Gtéwne rekomendacje z badania: ,Badanie ewaluacyjne dziatan podjetych w ramach
projektu systemowego Mam zawod — mam prace w regionie”

Zaleca sie wprowadzi¢ formy wsparcia dedykowane nauczycielom praktycznej nauki zawodu, ktdre nalezy zaprojektowad
w oparciu o rzetelne informacje dotyczgce rzeczywistych potrzeb nt. zakresu merytorycznego (tematyka, branze) oraz skali
zainteresowania grup docelowych.

Rekomenduje sie promowanie wsérdd potencjalnych ucznidw kierunkdéw, na ktére istnieje zapotrzebowanie na rynku pracy (w tym
przede wszystkim zawodow niszowych) w potfaczeniu z dziataniami na rzecz ksztattowania pozytywnego wizerunku szkolnictwa
zawodowego, jak réwniez kontynuacjg doposazania szkét/placowek.

Zaleca sie przeprowadzi¢ kampanie informacyjng — kierowang do pracodawcéw — ktdra zacheci pracodawcéw do przyjmowania
ucznidw na staze/praktyki, wizyty studyjne oraz wptynie na Swiadomos$¢ pracodawcow w zakresie korzysci ptyngcych z oferowania
ww. form uczniom szkdét zawodowych.

Nalezy stworzy¢ instrumenty wspierania, funduszy i zachet dla pracodawcow oraz ich pracownikdéw, ktorzy jako praktycy mogliby
wspomac szkoty — przy opracowywaniu programow, szkoleniu kadry nauczycielskiej czy tez prowadzeniu zajeé¢ z uczniami.

Rekomenduje sie kontynuacje dziatann na rzecz doposazania szkét/placowek w niezbedng baze dydaktyczng (sprzet i materiaty
dydaktyczne) zgodnie z wymogami technologicznymi rynku pracy.



Gtéwne rekomendacje z badania: ,Badanie ewaluacyjne dziatan podjetych w ramach
projektu systemowego Mam zawod — mam prace w regionie”

W projektach, ktére kierujg swoje wsparcie do miodziezy szkét ponadgimnazjalnych nalezy wykorzystywaé doradztwo zawodowe
zaréwno w formule doradztwa grupowego oraz doradztwa indywidualnego. Liczba godzin doradztwa zawodowego nie powinna
wynosi¢ wiecej niz 10h, natomiast liczba godzin doradztwa indywidualnego powinna zaleze¢ od potrzeb poszczegdlnych ucznidw.
Zajecia z grupowego doradztwa zawodowego powinny by¢ realizowane w formie warsztatow. Skutecznos$é doradztwa
zawodowego jest rowniez uzalezniona od kompetencji i doswiadczenia doradcéw zawodowych. Z uwagi na kluczowy moment
wyboru dalszej Sciezki ksztatcenia/zawodu, wiekszy akcent powinien by¢ postawiony na doradztwo zawodowe organizowane
w szkotach gimnazjalnych (na tym etapie powinno by¢ ono obowigzkowe).

Praktyki zawodowe realizowane w ramach przysztych projektéw, powinny byé skierowane w pierwszej kolejnosci do uczniow
technikdéw z uwagi na niewystarczajgcy poziom posiadanych przez nich umiejetnosci praktycznych. Nalezy wprowadzi¢ dziatania
zachecajgce ucznidéw do brania udziatu w praktykach (np. wynagrodzenie za praktyke).

Podczas realizacji podobnych projektow, niezaleznie od rodzaju szkoty (ZSZ czy technikum), nalezy umozliwia¢ jak najszerszej
grupie ucznidow udziat w kursach, w tym kursach certyfikowanych, ktore zwiekszajg atrakcyjnos¢ i konkurencyjnos¢ ucznidéw
i absolwentdéw na rynku pracy.

W realizacje dziatan projektowych nalezy angazowaé nauczycieli, ktérzy s najlepszym  zrédtem  kontaktu
z uczniem i w najwiekszy sposéb moga wptyngé na jego zaangazowanie w uczestnictwo w projekcie. Udziat nauczycieli w projekcie
powinien by¢ przewidziany na etapie opracowania budzetu projektu w perspektywie wynagrodzen za prowadzone dziatania.



»Analiza efektywnosci dziatan informacyjno — promocyjnych w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie slgskim”

Cel gtéwny analizy:
Celem prowadzonych badan byta ocena efektywnosci realizowanych dziatan informacyjno-promocyjnych

prowadzonych przez wszystkie podmioty zaangazowane w realizacje Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013 w wojewodztwie $laskim.

Diagnozowano spektrum i skutecznos¢ dziatan informacyjnych i promocyjnych wdrazanych przez poszczegolne
jednostki, tj. IP, IP2, ROEFS, przebieg tych dziatan oraz poziom dostosowania do potrzeb odbiorcéw —
potencjalnych beneficjentow i beneficjentow.




»Analiza sytuacji spotecznej w wojewddztwie slagskim w kontekscie Priorytetu
VIl Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”

Cel gtéwny analizy:
Cel analizy sytuacji spotecznej wojewddztwa slgskiego zostat okreslony jako: dostarczenie aktualnej diagnozy,
ktdra pozwoli na lepsze adresowanie wsparcia w obszarze integracji spotecznej w ramach Priorytetu VII PO KL.

Powyzszy cel gtdwny badania zostat osiggniety przez realizacje nastepujgcych celdw szczegdétowych:

= QOpracowanie diagnozy sytuacji oraz identyfikacji potrzeb wraz z uzasadnieniem preferowanych form
wsparcia w obszarze integracji spotecznej w wojewddztwie $lgskim;

= Wskazanie aktualnych probleméw wojewdédztwa S$Slgskiego w obszarze integracji spotecznej, ktorych
rozwigzanie moze przyspieszy¢ interwencja w ramach EFS.

= Analiza struktury projektéw w konteks$cie zaktadanych rezultatéw i wskaznikdw do osiggniecia w 2008 r.
oraz w latach kolejnych na poziomie Dziatan Priorytetu VII.

= Analiza struktury projektéw pod katem wielkosci srodkow finansowych na poszczegdlne typy projektéw
w ramach Priorytetu VII PO KL.

= Rekomendacja podziatu Srodkéw pomiedzy Dziataniami Priorytetu VII PO KL.




Gtowne rekomendacje z badania: , Analiza sytuacji spotecznej w wojewddztwie slgskim
w kontekscie Priorytetu VIl Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”

= Na podstawie analiz wskaznikdw zatrudnienia, stép bezrobocia oraz wskaznikdéw aktywnosci zawodowej wida¢ wyraznie,
ze pomimo tego, ze generalnie bezrobocie spada, rosnie wskaznik zatrudnienia, to jednak sg grupy spoteczne, w ktérych nie spada
bezrobocie i nie roénie zatrudnienie. To one zaczynaja dominowa¢ populacje bezrobotnych na Slasku. Nalezg do nich przede
wszystkim: kobiety, niepetnosprawni, osoby po piecédziesigtym roku zycia, osoby pracujgce w rolnictwie i bierni zawodowo
mieszkancy wsi oraz bezdomni. Te grupy wymagajg wiec zwiekszonego wysitku w pracy na rzecz ich aktywizacji zawodowej
i spotecznej, bo wskazniki dowodzg, ze dotychczasowe metody pracy z nimi nie sg skuteczne,

* Trudno dokonaé¢ wyboru grupy najbardziej wymagajgcej wsparcia, bo wszystkie te osoby znajdujg sie w rzeczywiscie trudnej
sytuacji. Jezeli jednak ograniczymy kryterium wyboru do wskaznikdw dotyczgcych aktywnosci zawodowej i spotecznej, to wydaje
sie, ze w najtrudniejszej sytuacji znajdujg sie osoby niepetnosprawne. W pozostatych grupach duza czesci osob sama podejmuje
decyzje o dezaktywizacji zawodowej, w przypadku niepetnosprawnych dochodzg do tego takze obiektywne ograniczenia w podjeciu
zatrudnienia zwigzane z niepetnosprawnoscia. Cho¢ trzeba przy tym pamietaé, ze jednak najwiecej niepetnosprawnych ma lekki
stopien niepetnosprawnosci.

= Wyraznie takze w tych grupach widac¢ korelacje pomiedzy wyksztatceniem a sytuacjg na rynku pracy. Mowigc najkrocej: im wyzsze
wyksztatcenie, tym wieksze szanse na znalezienie zatrudnienia. Stad tez — niezaleznie od grupy beneficjentdw wsparcia w ramach
EFS — wydaje sie sensowne stosowanie dodatkowe kryterium wyksztatcenia, czyli preferowanie dziatan na rzecz osdb z niskim
wyksztatceniem.

= Warto takze zwrdci¢ uwage, ze bezrobocie jest tylko czubkiem gory lodowej. Jej prawdziwy trzon to osoby bierne zawodowo,
nie zarejestrowane jako bezrobotni. To do nich powinna by¢ skierowana wieksza cze$¢ dziatan aktywizujgcych. Do tych oséb
nie trafig z pomocg urzedy pracy, to zadanie dla stuzb pomocy spotecznej i organizacji pozarzgdowych. W szczegdlnosci na terenach
wiejskich, gdzie nie dziatajg organizacje pozarzagdowe rola OPS-O6w i PCPR-6w jest ogromna. Nie zmienia to faktu, ze nalezatoby
poprawi¢ mechanizmy wymiany informacji i wspotdziatania pomiedzy stuzbami pomocy spotecznej i zatrudnienia, tak aby stworzy¢
w miare spdjny system obstugi beneficjenta.




Gtowne rekomendacje z badania: , Analiza sytuacji spotecznej w wojewddztwie slgskim
w kontekscie Priorytetu VIl Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”

= Nalezy takze mysle¢ o potencjalnych zagrozeniach. A rysuje sie ich kilka. Po pierwsze wzrosng¢ moze skala powrotédw $lgzakdéw
z zagranicy. Cze$¢ z nich z pewnoscig wréci na Slask i bedzie szuka¢ zatrudnienia. Warto juz teraz pomysleé o przygotowaniu
sie na takg ewentualnosé i stworzeniu pilotazowych choc¢by programéw pomocy takim osobom.

= Spadek bezrobocia moze zosta¢ réwniez zahamowany poprzez schtodzenie gospodarki zwigzane z zarysowujacym
sie ogolnoswiatowym kryzysem gospodarczym. Na takg ewentualnosé takze trzeba byc¢ przygotowanym.

= Pogorszenie sie sytuacji na rynku pracy moze takze zmusi¢ duzg czes¢ kobiet z dzieémi do powrotu na rynek pracy. Warto, wiec
takze przygotowac sie na takg ewentualnos¢, rowniez w kontekscie tworzenia réoznych form opieki dla dzieci matek pracujacych.

= Nalezy wspiera¢ przedsiebiorczos¢ spoteczng, bo choé wcigz jest ona w fazie rozwoju, to daje oferte aktywizacji i zatrudnienia
dla tych grup oséb, wobec ktdrych rynek jest zamkniety, a dziatania stuz publicznych nieskuteczne.

= Najbardziej potrzebne jest wsparcie dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstw spotecznych, bo z tym majg one najwiecej
probleméw. Wynika to w duzej mierze stad, ze tworzg je ludzie zwigzani z dziatalnosci spoteczng, nie znajacy sie czesto
na prowadzeniu biznesu. Poniewaz taki rodzaj wsparcia nie jest mozliwy w PO KL, to najwtasciwsze bytoby wspieranie tych
podmiotéw z otoczenia ekonomii spotecznej, ktore oferujg przedsiebiorstwom spotecznym wsparcie finansowe, ustugi w zakresie
prowadzenia ksiegowosci , promocji i marketingu i zarzadzania.

= Konieczna jest tez kompleksowos¢ wsparcia, tak merytoryczna, jak i instytucjonalna. Marzeniem bytoby stworzenie wspdlnej oferty
dla o0sob biernych zawodowo i spotecznie realizowanej wspdlnie przez osrodki pomocy spotecznej, powiatowe urzedy pracy,
placéwki stuzby zdrowia (niepetnosprawni, "50+"),  przedsiebiorstwa spoteczne, organizacje pozarzadowe i lokalnych
przedsiebiorcow.

= Najwazniejszg forma wsparcia tych grup jest pomoc psychologiczna. Bez niej, bez przetamania wewnetrznych barier psychicznych,
inne formy aktywizacji i integracji beda miaty niewielka skutecznosc.




Gtéwne rekomendacje z badania: ,, Analiza sytuacji spotecznej w wojewddztwie slgskim
w kontekscie Priorytetu VIl Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”

= Obok kompleksowosci pomocy wazne jest tez sprofilowanie oferty do potrzeb i mozliwosci grup beneficjentdow. Badania pokazuja,
ze np. "50 plus" znacznie chetniej uczestniczg w szkoleniach adresowanych do ludzi w tym samym przedziale wiekowym.

= Warto takze tworzy¢ regionalne mechanizmy monitorowania sytuacji grup trudnych. O ile dobrze dziata system statystyki publicznej
w zakresie bezrobocia, o tyle brakuje danych dotyczgcych sytuacji oséb biernych zawodowo nie zarejestrowanych jako bezrobotne.
Najbardziej spektakularnym przyktadem sg bezdomni czy tez niepetnosprawni.

= Nie nalezy zapominaé o dzieciach, cho¢ PO KL obejmuje tylko mtodziez od 15 roku zycia. Ale bez wczesnej edukacji nie uda
sie rozwigzaé wielu problemoéw, zwtaszcza, ze zte przyzwyczajenia, strategie bezradnosci zyciowej sg przekazywane prze rodzicéw
dzieciom.

= Dodatkowy problem to pogtebiajace sie ubdstwo, dotykajgce w szczegdlnosci niepetnosprawnych oraz mieszkaricdw wsi i tu rola
dla stuzb pomocy spotecznej.

= Trudnym problemem — to juz wniosek wynikajacy z CAWI — jest dobre rozplanowanie projektow wybieranych w konkursach.
Nie mozna dopuszcza¢ do powielania sie tych samych projektéw, skierowanych do tych samych grup docelowych na tym samym
terenie, bo to powoduje konkurencje, a nie wspdétprace. Ale powstaje pytanie, jak to zrobi¢, skoro wnioski w systemie PO KL
sg oceniane oddzielnie przez KOP-y i nie ma wfasciwie mozliwosci, aby je poréwnywaé. Ta kwestia na pewno warta jest odrebnej
analizy.

= Dziataniom skierowanym na aktywizacje grup trudnych musi towarzyszy¢ réwnolegta praca z pracodawcami. Jak wynika z analizy,
oni nie s3 zainteresowani tworzeniem warunkOw w pracy sprzyjajgcych osobom z réznymi trudnosciami, nie cenig elastycznych
form zatrudnienia, etc., Dlatego trzeba ich takze edukowac, zaznajamiac¢ z réznymi sposobami uelastycznienia warunkéw i form
zatrudnienia, a takze przetamywac negatywne stereotypy dotyczace grup wykluczonych.




»Analiza uwarunkowan regionalnych oraz propozycja podziatu srodkow
w ramach projektédw systemowych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na
lata 2007-2013”

Cel gtéwny analizy:

Celem niniejszej ekspertyzy jest opracowanie algorytmu (lub innej obiektywnej metody) podziatu $rodkéw
w ramach trybu systemowego Priorytetu VII Promocja Integracji Spotecznej Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (PO KL) pomiedzy jednostki samorzadu terytorialnego w wojewddztwie $lgskim.



Gtowne rekomendacje z badania: , Analiza uwarunkowan regionalnych oraz propozycja
podziatu sSrodkdw w ramach projektow systemowych Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki na lata 2007-2013"

W celu przyspieszenia oceny i akceptacji tych projektow nalezy rozwazy¢ dokonywanie tgczne oceny formalnej
i merytorycznej i przesytanie do projektodawcy zbiorczych uwag do projektu — ograniczy to zakres pracy
pracownikow IP i samych projektodawcédw. Ponadto w miare mozliwosci wskazane jest organizowanie roboczych
konsultacji dla projektodawcow.

= W celu zmniejszenia liczby projektéw, ograniczenia kosztéw zarzadzania i utatwienia zasad realizacji dla
najmniejszych podmiotéw wskazane jest zachecanie duzych os$rodkdw, szczegdlnie PCPR, do realizacji projektow
partnerskich z matymi gminami. W tym celu nalezy opracowaé szczegdétowo zasady realizacji projektow
w partnerstwie, a takze prowadzié intensywna kampanie promocyjna.

= W perspektywie roku 2010 nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenie elementéw konkursu do trybu
systemowego. Moze to podnies¢ jakos¢ projektow, a takze skrocié czas ich oceny.

= Zasady podziatu $rodkdw w ramach Priorytetu VII oraz warunki realizacji projektéw powinny by¢ poddane
rzeczywistym konsultacjom z gtdwnymi interesariuszami — instytucjami pomocy spotecznej w regionie. Umozliwi
to unikniecia bteddw, a takze lepsze dopasowanie zasad wdrazania do potrzeb projektodawcéw.
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