ANKIETA DOTYCZĄCA GOSPODARKI ZAOPATRZENIA 

GMIN WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO W WODĘ PITNĄ

Szanowni Państwo,
Przedstawiona ankieta służy rozpoznaniu systemu zaopatrzenia mieszkańców województwa śląskiego w wodę do spożycia. Badanie prowadzone jest przez Urząd Marszałkowski Województwa Śląskiego, Wydział Rozwoju Regionalnego, Referat Regionalne Centrum Analiz i Planowania Strategicznego. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości proszę o kontakt telefoniczny (32) 77-99-108 z Panią Agatą Sierzchałą lub z Panem Wojciechem Dąbrową (32) 77-99-104. Wypełnioną ankietę proszę przesłać w formie elektronicznej na adres mailowy strategia@slaskie.pl w terminie do 15 września 2018 roku.
GMINA: ………………………….…………….......................
(proszę wskazać nazwę gminy, której dotyczy ankieta)
1. Proszę wskazać dostawców oraz producentów świadczących usługi wodociągowe w zakresie zaopatrzenia w wodę do spożycia na terenie gminy.
Dostawcy:

1)  ……………………………………….…

2) ……………………………………….…

3) ……………………………………….…

Producenci:

1) ……………………………………….…

2) ……………………………………….…

3) ……………………………………….…


nie dotyczy

2. Czy gmina planuje zmiany w zakresie dostawców wody dystrybuowanej w ciągu najbliższych 5 lat na jej terenie?
nie (przejdź do pytania numer 4)
tak, proszę podać, jakie to są zmiany:  ……………………………………….…

3. Jakie są główne przyczyny podjętych bądź planowanych działań zmierzających do zmiany dostawców wody do spożycia? (można wskazać więcej niż 1 odpowiedź).

niska jakość wody


ograniczenia w dostępie 

zbyt wysoka cena


słabe ciśnienie wody


inne (proszę wskazać jakie) ……………….……

4. Proszę podać koszt i cenę sprzedaży metra sześciennego wody (PLN) dla odbiorcy indywidualnego na dzień 31.12.2016, 31.12.2017 oraz 01.08.2018.
31.12.2016

koszt: ……………………………………….…
cena sprzedaży: ………………………….
31.12.2017
koszt: ……………………………………….…
cena sprzedaży: ………………………….

01.08.2018

koszt: ……………………………………….…
cena sprzedaży: ………………………….

5. Z jakich zasobów wodnych gmina zaopatrywana jest w wodę przeznaczoną do spożycia? Proszę podać ich szacunkową wartość (%) oraz wskazać nazwę i lokalizację ujęcia wody. (Zewnętrzne ujęcia: ujęcia należące do podmiotów nie będących we władaniu gminy. Własne ujęcia: ujęcia należące do podmiotów będących we władaniu gminy)
zewnętrzne ujęcia wód powierzchniowych, tj. ……………….…… %
nazwa i lokalizacja ujęcia wody: ……………….……
zewnętrzne ujęcia wód podziemnych (głębinowych), tj. ……………….…… %
nazwa i lokalizacja ujęcia wody: ……………….……
własne ujęcia – wody powierzchniowe, tj. ……………….…… %
nazwa i lokalizacja ujęcia wody: ……………….……

własne ujęcia – wody podziemne (głębinowe), tj. ……………….…… %
nazwa i lokalizacja ujęcia wody: ……………….……

6. Jak oceniają Państwo efektywność systemu zaopatrzenia i dystrybucji wody do spożycia na terenie gminy w 2017 roku? Przez efektywność rozumieć należy liczbę awarii i czas braku dostępu do wody (w skali 1-5, gdzie 1 oznacza bardzo źle (tj. bardzo dużo awarii, długie przerwy w dostępie do wody), 2 źle, 3 średnio, 4 dobrze, 5 bardzo dobrze (tj. brak awarii, brak przerw w dostępie do wody))
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


7. Jak oceniają Państwo jakość wody do spożycia dystrybuowanej na terenie gminy w 2017 roku? (w skali 1-5, gdzie 1 oznacza bardzo źle, 2 źle, 3 średnio, 4 dobrze, 5 bardzo dobrze)
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


8. Jaki jest procent strat wody w sieciach wodociągowych na terenie gminy w 2017 roku?

…………………………………………. %
9. Czy prognozują Państwo, że zapotrzebowanie na wodę do spożycia w gminie w perspektywie najbliższych 5 lat:


będzie na tym samym poziomie
zmniejszy się
zwiększy się
10. Czy na terenie gminy wystąpiły sytuacje kryzysowe (brak dostępu do wody powyżej 8h) w zakresie dostaw wody do spożycia w roku 2017? (Przez sytuacje kryzysowe rozumie się np. awarie, przerwy w dostawie wody, susze, skażenia itp.) 

nie (przejdź do pytania numer 12)


tak (jeżeli tak, proszę określić gdzie one wystąpiły i jakie to były sytuacje kryzysowe)
Wodociąg publiczny
Sytuacje kryzysowe:

1) ……………………………………………………………………………………………………………………………
2) ……………………………………………………………………………………………………………………………

3) ……………………………………………………………………………………………………………………………

Studnia

Sytuacje kryzysowe:

1) ……………………………………………………………………………………………………………………………
2) ……………………………………………………………………………………………………………………………
3) ……………………………………………………………………………………………………………………………
11. Jakie zostały podjęte działania w związku z powyższymi sytuacjami kryzysowymi? 

zakup wody u innego dostawcy 


dowóz wody w beczkowozach


studnie awaryjne

inne, jakie?……….
12. Czy woda dystrybuowana na terenie gminy ulegała zanieczyszczeniom w 2017 roku? Jeśli tak, to co było ich główną przyczyną?


nie


tak, zanieczyszczenia: 



naturalne (np. zasolenie, zanieczyszczenie związkami żelaza)



biologiczne (np. bakterie, wirusy, grzyby, glony)

chemiczne (np. oleje, benzyna, smary, ropa, nawozy sztuczne, pestycydy, kwasy, zasady)

13. Czy przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dystrybuujące wodę pitną na terenie gminy posiada Plan Bezpieczeństwa Wody zgodnie z wytycznymi Światowej Organizacji Zdrowia (WHO)? Jeśli tak, proszę podać nazwę przedsiębiorstwa.

tak
nazwa przedsiębiorstwa: ……………………

nie
Dziękujemy za wypełnienie ankiety.
OSOBA WYPEŁNIAJĄCA ANKIETĘ: ……………………………………......................
(proszę wskazać imię i nazwisko oraz numer telefonu kontaktowego osoby wypełniającej ankietę)
DATA WYPEŁNIENIA ANKIETY: ……………………………………......................
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogólnego rozporządzenia UE o ochronie danych osobowych nr 2016/679 informujemy, iż:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Województwa Śląskiego, z siedzibą przy ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice, adres email: kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl;

2) Została wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres email: daneosobowe@slaskie.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w następujących celach: 

a. prowadzenia analiz procesów rozwoju społ.-gosp. i przestrzennego województwa oraz monitoringu dokumentów strategicznych;

b. Archiwizacji dokumentacji do czasu przekazania jej do archiwum zakładowego; 

4) Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest obowiązek prawny ciążący na administratorze (art. 6 ust. 1. lit c RODO), wynikający z art 41 ust. 2 pkt 4a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie województwa (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 2096).
5) Pani/Pana dane osobowe będą ujawniane osobom upoważnionym przez administratora danych osobowych, podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa, operatorowi pocztowemu lub kurierowi (w przypadku korespondencji papierowej), wykonawcom usług w zakresie analiz i/lub monitoringu rozwoju społ.-gosp. regionu. Ponadto w zakresie stanowiącym informację publiczną dane będą ujawniane każdemu zainteresowanemu taką informacją na mocy przepisów prawa, publikowane w BIP Urzędu lub innych obligatoryjnych serwisach. 

6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do momentu zakończenia zadań związanych z wykonaniem przedmiotowych analiz lub przeprowadzeniem procesu monitoringu rozwoju społ.-gosp. regionu, przez okres uwzględniający krajowe przepisy dot. archiwizacji dokumentów, zgodnie z zasadami instrukcji kancelaryjnej i archiwalnej.
7) Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych;

8) Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych skutkuje brakiem możliwości dokonania ewentualnej korekty danych przekazanych w procesie monitorowania rozwoju społeczno-gospodarczego województwa śląskiego.
9) Pani/Pana dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, o którym mowa w art. 22.
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