BADANIE RUCHU TURYSTYCZNEGO
PODCZAS INDUSTRIADY 2017

Wyniki badania zrealizowanego dla Ermat Group

Warszawa, czerwiec 2017/










Cele badania:
Gtownym celem badania byto poznanie opinii uczestnikéw imprez organizowanych w ramach Industriady 2017. W szczegdlnosci

celem badania byto poznanie:
stopnia znajomosci marki Industriada, zrodet informacji o festiwalu, oceny strony Industriada.pl,
motywow i modelu uczestnictwa (m.in.: liczba 0séb towarzyszacych, diugos¢ pobytu, wysokos¢ wydatkow, itp.),
oceny festiwalu oraz systemu transportu,
struktury grupy docelowej, cech demograficzno-spotecznych uczestnikow festiwalu w poszczegdlnych lokalizacjach.

Realizacja:
Badanie zostato przeprowadzone metodg wywiadow bezposrednich PAPI.
Respondentami byli losowo wybrani uczestnicy imprez w ramach Industriady 2017 w wieku powyzej 20 lat.
Ostatecznie w badaniu wzieto udziat 636 respondentow. Szczegdtowe informacje na temat rozktadu proby w poszczegdlnych
lokalizacjach znajdujg sie na kolejnym slajdzie.

Termin realizacji:
Badanie zostato zrealizowane w dniu Industriady - 10 czerwca 2017 roku.



Struktura proby

Bielsko-Biata
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Podobnie jak w poprzednich latach, Industriada zostata bardzo pozytywnie oceniona - 93% uczestnikdw ocenia jg dobrze lub bardzo
dobrze. Oceny szczegdtowych obszaréw - atmosfery, roznorodnosci wydarzen, personelu oraz imprez w danym obiekcie - byty
zblizone do zanotowanych w poprzedniej edydji.

Wiekszos$¢ uczestnikow zarekomendowataby udziat w Industriadzie swoim znajomym. Odsetek o0sob planujgcych wzig¢ udziat
W przysztej edycji festiwalu stale utrzymuje sie na bardzo wysokim poziomie - 94% uczestnikow tegorocznej Industriady deklaruje chec
wziecia udziatu w kolejnej edycji.

W poréwnaniu do ubiegtego roku mniej 0séb wiedziato o imprezach poprzedzajgcych Industriade (tzw. ,Rozruch maszyn”) - w ubiegtej
edycji ponad potowa badanych wiedziata o tych wydarzeniach, w obecnej edycji odsetek ten spadt do 36%.

Najwazniejszym zrédtem informacji o Industriadzie jest strona internetowa wydarzenia. Niemal potowa respondentow korzystata
z punktow informacyjnych lub pomocy informatorow w trakcie imprezy. Jakos¢ udzielanych informacji zostata oceniona bardzo wysoko
(zarowno informacje na stronie internetowej, jak i te pozyskiwane w trakcie imprezy).

Ponad potowa uczestnikdéw wiedziata 0 mozliwosci bezptatnego transportu - korzystato z niego 22% badanych. Najczesciej korzystano
z transportu kolejowego i transportu organizowanego przez KZK GOP. Organizacja bezptatnego transportu zostata pozytywnie
oceniona przez uzytkownikow.

Pomyst wprowadzenia motywu przewodniego festiwalu podobat sie wiekszosci badanych.



Gtowne czynniki motywujgce do udziatu w Industriadzie to mozliwosC spedzenia ciekawie czasu z rodzing i znajomymi
oraz przygotowane dodatkowe atrakcje, takie jak wystepy i warsztaty.

Wiekszos$¢ badanych podczas Industriady odwiedza jeden lub dwa obiekty. Gtowne czynniki decydujgce o wyborze odwiedzanego
miejsca to program imprezy i bliskoS¢ miejsca zamieszkania. Uczestnicy wskazywali ze do odwiedzenia wiekszej liczby obiektow
zachecitby ich dtuzszy czas otwarcia obiektéw i wiecej czasu wolnego do dyspozycji w trakcie imprezy.

Wiekszos¢ uczestnikdw przyszta na Industriade w towarzystwie rodziny lub partnera/partnerki. Coraz wiecej oséb przychodzi samotnie
(w2016r. - 6%, w 2017r. - 19%), zmniejsza sie liczba 0sob ktére przychodzg ze swoimi znajomymi (w 2015 r - 27%, w 2017r. - 12%).
W pordéwnaniu do poprzedniej edycji zmniejszyty sie Srednie wydatki uczestnika Industriady. Podczas tegorocznej edycji badani wydali
Srednio 26 zt, w 2016 roku byto to 34 zt.






Znajomosc nazwy Industriada

arc

rynek i opinia

P1. Na poczatku chciatbym/chciatabym zapytac, czy wie Pan/i, jakg nazwe nosi impreza, w ktérej wiasnie uczestniczymy?
Wszyscy respondenci, mozliwosc wielu odpowiedzi.

91%
Industriada 93%
90%
94%
P2. Impreza, w ktorej witasnie uczestniczymy odbywa sie
Swieto Szlaku Zabytkéw Techniki w ramach festiwalu Industriada 2017, czyli Swieta Szlaku
Zabytkow Techniki Wojewddztwa Slgskiego. Jest to jednodniowy
festiwal  prezentujgcy  dziedzictwo  industrialne  regionu,
odbywajacy sie w 44 obiektach. Czy spotkat/a sie Pan/i wczesnie)
z nazwg Industriada?
Edycja 2013, N=620 Inna odpowiedz Respondenci, ktorzy nie znali nazwy imprezy.
= Edycja 2014, N=605 m Tak Nie  mNie wiem, trudno powiedzie¢
= Edycja 2015, N=603 Edycja 2013, N=115 59% 12%

Edycja 2014, N=32
Edycja 2015, N=39
Edycja 2016, N=40
Edycja 2017, N=20

= Edycja 2016, N=630  Nie wiem, trudno powiedzie¢ 219% 3%
0

m Edycja 2017, N=636 13%

10



Znajomosc nazwy Industriada

Lokalizacje S

m Znajomo$¢ spontaniczna Znajomos¢ wspomagana

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23
Czeladz - GSW Elektrownia, N=22
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32

W tegorocznej edycji wiasciwg nazwe
festiwalu wymieniato spontanicznie
az 97% uczestnikéw Industriady. We
wszystkich miejscowosciach poziom

znajomosci nazwy festiwalu byt

wysoki. Najmniej pewne co do

poprawnosci nazwy byty osoby
z lokalizacji: Czerwionki-Leszczyny.

Laziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33

Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12c, N=88

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Zarki - Stary Mtyn, N=22

Katowice - Giszowiec, N=31

Katowice - Muzeum Slgskie, N=97

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Edycja 2017, N=636
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Znajomosc¢ nazwy Szlak Zabytkow Techniki

P3. A czy kiedykolwiek spotkat/a sie Pan/i z nazwg Szlak Zabytkdw Techniki?

Wszyscy respondenci.

Edycja 2015, n=603
Edycja 2016, n=630

Edycja 2017, n=636

Bielsko-Biata - Stara Fabryka,

Czeladz - GSW Elektrownia,

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada,
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra,
Katowice - Giszowiec,

taziska Gorne - Muzeum Energetyki,

Zarki - Stary Miyn,

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei,

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych,
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12c,

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa,

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego,
Zabrze - Szyb Maciej,

Czerwionka - Leszczyny - Familoki,

Katowice - Muzeum Slaskie,

N=23
N=22
N=32
N=32
N=31
N=28
N=22
N=32
N=33
N=88
N=33
N=72
N=49
N=42
N=97

m Tak

Nie

Nie

arc

rynek i opinia

= Nie wiem, trudno powiedzie¢

8% M 2%
12% 1%

N 1%

= Nie wiem, trudno powiedzie¢

6%
6%
6%
11%
9% 5%
16%
18%
20%
18% B 39
19% 3%
27%
33%
32% 5%
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Znajomosc¢ koordynatora Industriady

arc

rynek i opinia

P4. Czy styszat/a Pan/Pani, ze koordynatorem Industriady na szczeblu regionu jest Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego?

Wszyscy respondenci.

Edycja 2016, n=630

Edycja 2017, n=636

m Tak Nie

47%

40%

= Nie wiem, trudno powiedzie¢

50% L E

59% 0%

Znajomosc koordynatora na szczeblu regionalnym zadeklarowato 40% ankietowanych. Najbardziej swiadomi, ze to Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego koordynuje impreze, byli uczestnicy w Bielsko-Biate).

Bielsko-Biata - Stara Fabryka,

Czerwionka - Leszczyny - Familoki,

Katowice - Giszowiec,

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei,

taziska Gorne - Muzeum Energetyki,

Zarki - Stary Miyn,

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada,
Katowice - Muzeum Slaskie,

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych,
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa,

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego,
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra,

Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza Park 12c,

Zabrze - Szyb Maciej,

Czeladz - GSW Elektrownia,

Pytanie dodane w edygji 2016.

N=23
N=42
N=31
N=32
N=28
N=22
N=32
N=97
N=33
N=33
N=72
N=32
N=88
N=49
N=22

= Tak Nie = Nie wiem, trudno powiedzie¢
ctop 35%
0f 43%
00 45%
0f 47%
Q0% 50%
Q| 50%
A /04 56%
4100 58% 1%
Q0p 61%
600 61% mm 3%
3100 | 64% 6%
Q0 72%
R0 | 70% 1%
0f 69% 4%
00 73%
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Zrodta informac;

P7. Skad dowiedziat/a sie Pan/i o atrakcjach organizowanych w ramach Industriady 20177

Wszyscy respondenci, mozliwosc wielu odpowiedzi.

Strona internetowa Industriady

Przyjaciele, znajomi, rodzina

Broszura z programem

Radio (tez reklamy w radio)

Reklama w prasie

Inne strony internetowe

Reklamy zewnetrzne (billboardy, citylighty)
Ulotki

Mniejsze plakaty

Telewizja (tez reklamy w TV)

Reklama w Internecie

Kontakty zawodowe

Uczestniczytem w wydarzeniach promujgcych Industriade
Nie pamigetam

Inne zrédta

12%

26%

30%

arc

rynek i opinia

40%
39%

4%,

= Edycja 2015, N=603
= Edycja 2016, N=630
= Edycja 2017, N=636
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Zrodta informac;

Informacje o szczegotach programu arc

rynek i opinia

P8. A z ktorych narzedzi korzystat/a Pan/i najczesciej, aby uzyskac informacje o szczegodtach programu Industriady?
Wszyscy respondenci, mozliwosc wielu odpowiedzi.

41%

Strona internetowa Industriady (industriada.pl) 41% Podobnie jak w ubiegtych latach
46% strona internetowa oraz broszura
Broszura z programem 4% z programem byty gtdbwnymi zrodfami

informadji, z ktorych uczestnicy
dowiadywali sie o szczegdtach
programu.
Nieco inaczej wyglagda natomiast
zdobywanie informacji
0 organizowanych atrakcjach - tu
gtownymi zrodfami wiedzy sg strona
internetowa oraz przyjaciele, znajomi,
rodzina. Powszechnosc¢ tego zrodta
informacji zmalata w poréwnaniu
do poprzednich edycji (wyniki na
poprzednim slajdzie).

Ulotki z konkretnego obiektu

Facebook

Strona internetowa danego obiektu Industriady

Rodzina, znajomi

Radio = Edycja 2015, N=603

m Edycja 2016, N=630
Inne 6%

7% m Edycja 2017, N=636
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Ocena strony Industriada.pl

arc

rynek i opinia

P9. Powiedziat/a Pan/i, ze korzystat/a ze strony internetowej Industriada.pl. Jak ocenia Pan/i przydatnos¢ tej strony pod wzgledem funkgji, ktore za chwile
wymienie. W ocenie prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo zle, 5 - bardzo dobrze?
Respondenci, ktdrzy korzystali ze strony Industriada.pl.

m Bardzo dobrze ® Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle = Nie wiem, trudno powiedzie¢
i = 0 0
Pozyskania ogdlnych informadji Edycja 2016, N=283 7o : /(I)
0 programie festiwalu _ %

Edycja 2017, N=316 80% %k,

Pozyskania informacji o szczegdtach Edycja 2016, N=283 /3% 5% I’

poszczegdlnych imprez 1%
Edycja 2017, N=316 78% 3989

Zaplanowania swoich wizyt ~ EAYcia 2016, N=283 6/% % 8%

w poszczegolnych obiektach podczas festiwalu _
Edycja 2017, N=316 73% 3% 3%
Pozyskania informacji  Edycja 2016, N=283 60% 6%’
o mozliwosciach skorzystania
z systemu bezptatnego transportu Edycja 2017, N=316 7504 4%2m
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Pomysty na usprawnienie strony Industriada.pl

arc

rynek i opinia

P10. Czy sg jakies informacje lub funkcjonalnosci, ktérych brakowato Panu/Pani podczas korzystania ze strony internetowej Industriada.pl, a ktére powinny by¢
na niej dostepne?
Respondenci, ktdrzy korzystali ze strony Industriada.pl.

m Tak m Nie
2015, N=242

2016, N=283

2017, N=316

,Brak informacji o koniecznosci 4 ' ) o ,Doktadny opis zasad dziatania
rejestracji na wydarzenia” +Brakinformadji o ptatnosciach gier organizowanych podczas
(ceny biletow)” wvdarzer”
S y
N
,Program powinien by¢ szybciej ‘ »Aplikacja na telefon”
opublikowany”
J
[ ,Mapka z listg punktéw } ,Informacje na temat transportu”
zwiedzania”

17



Zabytkitechniki.pl i motyw przewodni Industriady

arc

rynek i opinia

P41. Czy zna Pan/i adres strony internetowej Szlakow Zabytkow Techniki? Jesli tak, prosze podac.
Wszyscy respondenci.

Tak, zabytkitechniki.pl 24%

m Edycja 2017, N=636
Tak, inny adres

Nie znam 65%

Nie pamietam

P42. Czy Pana/i zdaniem kazda edycja Industriady powinna mie¢ swoj motyw przewodni? W tym roku motywem przewodnim jest hasto ,W rytmie maszyny”.
Wszyscy respondenci.
m Zdecydowanie tak ®mRaczejtak  Anitak, ani nie Raczej nie ®Zdecydowanie nie m Nie wiem, trudno powiedzie¢

13% 1‘H

Edycja 2017, N=636

Pytania dodane w edycji 2017.

18






Uczestnictwo w imprezach w ramach ,rozruchu”

arc

rynek i opinia

P11. W tym roku imprezy w ramach Industriady w kilku obiektach rozpoczety sie juz w nocy z pigtku na sobote. Czy styszat/a Pan/i o takich imprezach, czyli o tzw.
,rozruchu maszyn” Industriady? Wszyscy respondenci.

m Tak = Nie Nie wiem

Edycja 2015, N=603

Edycja 2016, N=630

Edycja 2017, N=636

P12. Czy wzigt/wzieta Pan/Pani udziat w ktorejs tego typu imprezie? Wszyscy respondenci.

mTak = Nie
Edycja 2015, N=603

Edycja 2016, N=630

Edycja 2017, N=636

O imprezach organizowanych w noc poprzedzajgcg finat Industriady styszato 36% badanych - jest to odsetek mniejszy w poréwnaniu
z poprzednimi edycjami. Jednocze$nie zmalata réwniez liczba oséb, ktore wziety udziat w tego typu imprezach.

P13. Jak ogolnie ocenia Pan/i te impreze w ramach ,rozruchu maszyn”, w ktorej wzigt/wzieta Pan/i udziat? Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
bardzo zle, 5 - bardzo dobrze. Respondenci, ktorzy brali udziat w imprezach w ramach tzw. ,rozruchu”. Pytanie dodane w edycji 2016.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle = Nie wiem

Edycja 2016, N=81 75% %
Edycja 2017, N=50 70% 6%
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Ogolna ocena Industriady

arc
P24. Jak ogdlnie ocenia Pan/i Industriade 2017? Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze?
Wszyscy respondenci.
® Bardzo dobrze m Raczej dobrze Ani dobrze, ani Zle Raczej zZle m Bardzo Zle = Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2013, N=620 61% 7% 1% 2%

Edycja 2014, N=605 62% 5%

Edycja 2015, N=603 66% 4% %

Edycja 2016, N=630 72% 4% I1%

Edycja 2017, N=636 68% 5% I 2%

Wzrostowy trend na przestrzeni lat 2013-2016 zostat przetamany lekkim spadkiem poziomu oceny festiwalu w roku obecnym.
Tegoroczng edycje bardzo pozytywnie ocenito 68% uczestnikow, a ocene raczej dobrg przyznato festiwalowi 25% ankietowanych.
Najbardziej zadowolone byty osoby biorgce udziat w imprezach w Czeladzi i w Bielsko-Biatej.
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Ogolna ocena Industriady

Lokalizacje

m Bardzo dobrze

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12c, N=88
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada,
N=32

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33
Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42
Katowice - Muzeum Slagskie, N=97
Katowice - Giszowiec, N=31

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Zarki - Stary Miyn, N=22

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa
Artystycznego, N=72

® Raczej dobrze

Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle

91%
383%
82%
81%
78%
/8%
72%
70%
69%
67%
58%
57%
55%
52%
46%

arc

rynek i opinia

= Nie wiem, trudno powiedzie¢

5%
4%

3%

3%

7%

9% 29

16%
4%

9%
3%

21% 19
22



Ogolna ocena Industriady
arc

Porownanie srednich

Edycja 2012, N=629 4,67
Edycja 2013, N=620 4,53
Edycja 2014, N=605 4,58
Edycja 2015, N=603 4,63
Edycja 2016, N=630 4,67
Edycja 2017, N=625 4,62

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22 4,86
Laziska Gérne - Muzeum Energetyki, N=28 4,82
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23 478
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32 4,78
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32 478
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12c, N=88 477
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33 4,70
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97 4,67
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32 4,63
Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42 4,62
Zabrze - Szyb Maciej, N=49 4,53
Tychy - Muzeum Tyskich Browardéw Ksigzecych, N=33 4,48
Zarki - Stary Mtyn, N=22 4,48
Katowice - Giszowiec, N=31 4,37
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72 4,25
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SzczegoOtowa ocena Industriady

P26. A jak Pan/i ocenia Industriada 2017 pod wzgledem: ? Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze
Wszyscy respondenci.

E Bardzo dobrze

Atmosfera

wydarzenia

Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edycja 2017, N=636

Ro6znorodnosci

programu i

wydarzen
organizowanych

w ramach
Industriady

Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edycja 2017, N=636

Personel,

osoby
pomagajgce

Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edycja 2017, N=636

Imprezy

zorganizowane w| obstuga, w tym

tym konkretnym
obiekcie, miejscu

Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edycja 2017, N=636

m Raczej dobrze

Ani dobrze, ani Zle

/6%
/7%
/6%
/5%
66%
69%
/3%
/4%
/7%
72%
/2%
/6%
63%
66%
/0%
/3%

Raczej zle

E Bardzo Zle

= Nie wiem, trudno powiedzie¢

3%]

%

%
3060 1%
5% 0 1%
3% B 1%

4%
3% W 1%
0 06N 4%

0p AT

%

8% |
2%
306
A% % RET]
5%
3% 0 1%

arc

rynek i opinia
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Ocena atmosfery wydarzenia

Lokalizacje

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32
Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32
Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza, N=88

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Katowice - Muzeum Slgskie, N=97

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Katowice - Giszowiec, N=31

Zarki - Stary Mtyn, N=22

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72

Edycja 2017, N=636

Raczej zZle m Bardzo Zle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢
97%
95% 5%
94% P %
91% 3%
85%
83%
82%
80%
78%

69% 2%
67% 3%
61% 6%
55%
55% 14%

46% el 7% |

308 1%

arc

rynek i opinia
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Ocena roznorodnosci programu i wydarzen

Lokalizacje

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza, N=88

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Katowice - Muzeum Slaskie, N=97

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Tychy - Muzeum Tyskich Browardw Ksigzecych, N=33
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72
Zarki - Stary Mtyn, N=22

Katowice - Giszowiec, N=31

Edycja 2017, N=636

Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle

97%
96%
95%
93%
85%
84%
83%
/5%
/3%
69%
62%
58%
57%

55%

® Nie wiem, trudno powiedzie¢

5%

4%
3%
3%
2%
9%
6%
18%

6% WEN

3%M 1%

arc

rynek i opinia
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Ocena personelu, obstugi

Lokalizacje

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32
Tarnowskie Géry - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32
taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza, N=88

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Katowice - Muzeum Slgskie, N=97

Tychy - Muzeum Tyskich Browarow Ksigzecych, N=33
Katowice - Giszowiec, N=31

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Zarki - Stary Mtyn, N=22

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72

Edycja 2017, N=636

Ani dobrze, ani Zle

arc

rynek i opinia

Raczej zZle m Bardzo Zle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢
98% b
95% 5%
94% 3%
94%
89% 4%
89%
83%
75%
72% %

70% 6%
65% e 6%
64% 5%
64% 309

55% 9%

51% 4% IE7

2001%
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Ocena imprez organizowanych w danym obiekcie

Lokalizacje

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32

Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza, N=88

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Zarki - Stary Miyn, N=22

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72
Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33

Katowice - Giszowiec, N=31

Edycja 2017, N=636

Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle

96%
95%
88%
88%
33%
79%
/8%
77%
/5%
69%
64%
55%
53%
52%

arc

rynek i opinia

® Nie wiem, trudno powiedzie¢

5%

3%

3%

2%

12%
9%

7%

3%

23% BY03%  10%

3%M 19%
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SzczegoOtowa ocena Industriady
arc

Porownanie srednich

P26. A jak Pan/i ocenia Industriada 2017 pod wzgledem: ? Prosze postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze?
Wszyscy respondenci.

Ocena atmosfery wydarzenia ; o .
W przypadku Sredniej oceny festiwalu

tegoroczne wyniki zblizone sg do lat
ubiegtych. Jesli chodzi o konkretne
lokalizacje (wykres na kolejnym
slajdzie), to poszczegdlne aspekty
festiwalu zostaty ocenione najwyzej
przez uczestnikow imprez w
Tarnowskich Gorach.

Ocena réznorodnosci programu i wydarzen organizowanych w
regionie w ramach Industriady

Ocena imprez zorganizowanych konkretnym obiekcie, miejscu
Edycja 2014, N=605

= Edycja 2015, N=603
= Edycja 2016, N=630

Ocena personelu, obstugi w obiekcie
m Edycja 2017, N=636
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SzczegoOtowa ocena Industriady

Poréwnanie $rednich - lokalizacje S

Imprezy

zorganizowane

Atmosfera Réznorodnos¢ konkretnym Personel

wydarzenia  programu obiekcie obstuga

® [ [
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23 4,8 4,8 4,8 4,8
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33 45 47 45 47
Czeladz - GSW Elektrownia, N=22 49 49 49 49
Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42 47 46 46 46
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32 4,8 4.8 4,8 4,8
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddlji:a;?dlewnictwa Artystycznego, 45 45 45 45
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32 49 4,8 47 4.9
Katowice - Giszowiec, N=31 4,4 4,1 4,0 4,7
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97 4,8 4,7 4,8 4,7
taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28 4,8 49 4,8 4,9
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32 50 50 4,9 4,9
Tychy - Muzeum Tyskich Browardéw Ksigzecych, N=33 4,6 4,5 4,5 4,6
Zabrze - Szyb Maciej, N=49 5,0 5,0 5,0 50
Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza Park 12¢, N=88 49 4,8 49 49

Zarki - Stary Miyn, N=22 4,4 4.4 45 45 30




Korzystanie i ocena Punktu Informacji o Industriadzie

arc

rynek i opinia

P27. Czy korzystat/a Pan/i z Punktu Informacji o Industriadzie (INDUinfo) lub pomocy INDUinformatoréw (osdb udzielajgcych informacji o festiwalu, w
pomaranczowych kamizelkach, koszulkach i czapeczkach)?
Wszyscy respondenci.

mTak Nie

Edycja 2017, N=636 55%

P28. Jak ocenia Pan/i jakos¢ obstugi w tym Punkcie (INDUinfo) lub udzielonej przez INDUinformatorow?
Respondenci, ktorzy skorzystali z INDUinfo lub pomocy INDUinformatorow.

m Bardzo dobrze ® Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej zle mBardzozle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2017, N=289 c% Srednia: 4,76

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Najbardziej podobajgce sie atrakcje

P25B. Co sie Panu/i najbardziej podoba sposrod atrakcji oferowanych w ramach Industriady 20177
Respondenci, ktorzy ocenili impreze pozytywnie. Pytanie otwarte. Mozliwosc wielu odpowiedzi. Pytanie otwarte.

N=580

zwiedzanie zabytkéw, muzedéw

wydarzenia towarzyszgce -warsztaty, wystepy
dobra organizacja

wszystko

idea imprezy

atrakcje dla dzieci

dobra zabawa, mite spedzanie czasu
atmosfera

mozliwos¢ zwiedzenia zwykle niedostepnych obiektoe
wjazd na zwiezz/platform e widokowag
mozliwosc przejazdy kolejkg waskotorowg
Zjazd na dot kopalni

inne

trudno powiedzie¢

35%

arc

rynek i opinia
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Najbardziej podobajgce sie atrakcje

Lokalizacje

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=22

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa,
N=28

Czeladz - GSW Elektrownia, N=21

Czerwionka-Leszczyny - Familoki,
N=39
Czestochowa - Muzeum Historii
Kolei, N=32
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat
Odlewnictwa Artystycznego, N=47
Karchowice - Zabytkowa Stacja
Wodociggowa Zawada, N=31

Katowice - Giszowiec, N=22

Katowice - Muzeum Slaskie, N=95
taziska Gorne - Muzeum
Energetyki, N=28
Tarnowskie Gory - Zabytkowa
Kopalnia Srebra, N=32
Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw
Ksigzecych, N=32
Zabrze - Szyb Maciej, N=47
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza

Park 12¢, N=85
Zarki - Stary Mtyn, N=19

Najbardziej podobajgca sie

atrakcja

Wszystko
|dea imprezy
Zwiedzanie zabytkow, muzedw
Warsztaty, koncerty
Zwiedzanie zabytkdw, muzedw
Zwiedzanie zabytkdw, muzedw
Dobra organizacja
Wszystko

Zwiedzanie zabytkow, muzedw

Mozliwos¢ zwiedzenia zwykle
niedostepnych obiektow

Wszystko
Zwiedzanie zabytkdw, muzedw

Warsztaty, koncerty

Zwiedzanie zabytkéw, muzedw

Dobra organizacja

Czesto$¢ wskazywania

36%

29%

62%

67%

50%

21%

48%

36%

41%

64%

31%

34%

34%

81%
42%

arc

rynek i opinia
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Sktonnosc do polecenia uczestnictwa w Industriadzie
arc

rynek i opinia

P34. Na ile chetnie polecitby Pan/i lub nie polecit/a uczestnictwa w Industradzie znajomym lub rodzinie? Prosze postuzyc sie skalg od 0 do 10, gdzie 0 oznacza
zdecydowanie nie polecitbym uczestnictwa w tym festiwalu, a 10 - zdecydowanie polecitbym uczestnictwo.

Wszyscy respondenci.
Edycja 2013, N=620 9,16
Edycja 2014, N=605 8,86
Edycja 2015, N=603 9,09
Edycja 2016, N=630 9,20
Edycja 2017, N=636 9,06
Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza Park 12c, N=88 9,90
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32 9,56
taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28 9,54
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32 9,53
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32 9,47

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

Katowice - Giszowiec, N=31

Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33 8,88
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97 8,72
Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42 8,33
Zarki - Stary Mtyn, N=22 8,27
Zabrze - Szyb Maciej, N=49 7,49
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Wskaznik rekomendac;ji

arc

rynek i opinia

~ Neutralni
A

I 1
I : ' BEDEEEEE
| T J | T J
[ % Krytykdéw marki = [ Wskaznik rekomendacji ]

Wskaznik rekomendacji

= Promotorzy Neutralni = Destruktorzy
Edycja 2013, N=620 21% 72
Edycja 2014, N=605 58
Edycja 2015, N=603 23% 67
Edycja 2016, N=630 17% 75
Edycja 2017, N=636 25% 67
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Wskaznik rekomendac;

Lokalizacje T

m Promotorzy = Neutralni = Destruktorzy Wskaznik rekomendacji

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22 100% [ 100 )

Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza, N=88 95% l 95 ]

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32 94% 39 l 91 |
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32 94% l 94 ]
taziska Gérne - Muzeum Energetyki, N=28 89% 7% | 82 |

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32 88% l 38 |

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23 83% 4% 79 ]

Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33 73% 3% l 70 ]
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33 70% 9% L 61 |

Katowice - Giszowiec, N=31 68% 13% | 55 ]

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72 67% l 67 |
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97 63% 29 l 61 |

Zarki - Stary Mtyn, N=22 59% 14% l 45 |

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42 43% 7% l 36 |

Zabrze - Szyb Maciej, N=49 [IEELZ 12% [ 0 ]
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Zamiar udziatu w kolejnych edycjach Industriady

P37. Czy zamierza Pan/i wzig¢ udziat w kolejnej edycji Industriady w przysztym roku?

Wszyscy respondenci.

m Zdecydowanie tak

Edycja 2013, N=620

Edycja 2014, N=605

Edycja 2015, N= 603

Edycja 2016, N= 630

Edycja 2017, N=636

m Raczej tak

Ani tak, ani nie

71%

70%

60%

62%

66%

Raczej nie

m Zdecydowanie nie

arc

rynek i opinia

Nie wiem, trudno powiedzie¢

4% 7%

5%

3% 2%

Chec udziatu w kolejnej edycji Industriady zadeklarowato 94% ankietowanych (tgczny odsetek odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej
tak). W przypadku konkretnych lokalizacji do ponownego przybycia na festiwal w przysztym roku najbardziej chetni byli uczestnicy

imprez w Czeladzi (wykres na kolejnym slajdzie).
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Zamiar udziatu w kolejnych edycjach Industriady

Lokalizacje

m Zdecydowanie tak m Raczej tak

Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33

Katowice - Muzeum Slgskie, N=97

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23

Zabrze - Sztolnia Krdlowa Luiza, N=88

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32
Katowice - Giszowiec, N=31

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72
Tychy - Muzeum Tyskich Browaréw Ksigzecych, N=33

Zarki - Stary Mtyn, N=22

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Ani tak, ani nie Raczej nie m Zdecydowanie nie

76%
74%
74%
71%
67%
66%
58%
54%
520
45%
44%
20%

arc

rynek i opinia

Nie wiem, trudno powiedzie¢

3%
3%
D 93%
A%EERA%
7%
10% | 6%
6%1%
5% 5% 23%
%
10% 4%
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Rekomendacje co do sposobu ulepszen

arc

rynek i opinia

P38. Czy Pana/Pani zdaniem jest cos, co organizatorzy mogliby ulepszy¢ w przysztych edycjach Industriady tak, aby ten festiwal byt jeszcze bardziej atrakcyjny dla
uczestnikow?

Wszyscy respondenci.
mTak Nie Nie wiem, trudno powiedziec
Edycja 2013, N=620 37% 21%
Edycja 2014, N=605 28% 32%
Edycja 2015, N=603 35% 35%
Edycja 2016, N=630 47% 30%
Edycja 2017, N=636 56% 18%

wiecej wydarzen towarzyszacych i atrakcji dla dzieci 18% m Edycja 2017, N=166

darmowy wstep wszedzie 15%

W tegorocznej edycji pomysty
odnosnie poprawy niektorych
elementow festiwalu byty zgtaszane
przez okoto co czwartego badanego.
Ankietowani najczesciej wskazywali
na potrzebe wiekszej liczby wydarzen
towarzyszacych i atrakgji dla dzieci
oraz zyczyliby sobie, aby wstep do
obiektéw byt darmowy.

dtuzszy czas trwania imprezy

lepsza reklama i informacja o imprezie
nizsze ceny biletow

lepsza komunikacja miedzy obiektami
wiecej stref odpoczynku i gastronomicznych
wiecej obiektow

wiecej imprez w miejscach zadaszonych
inne

bez zmian
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Rekomendacje co do sposobu ulepszen

Cytaty i
. _ , , Powi bvé wiecel
Wydtuzy¢ termin trvvam"a na 2 dni ,Zrobi¢ zabezpieczenie przed OVIYZIZ\r/]V?)d?]/iCk\(/ﬁV\ll\?”CeJ
(caty weekend) deszczem” P

,Ptynniejszy transport pomiedzy
wydarzeniami”

,Program powinien pojawic sie
kilka miesiecy wczesnie]”

,Wiecej miejsc do odpoczynku,

_ , , nie ma tu kawy, nic do jedzenia, L e
~Wszystkie wstepy powinny byc parasoli | ogrodkow ,Wczesniejsza mozliwosce
bezptatne” gastronomicznych’ rezerwacji eventow”

[ WWigcej atrakdji dla najmiodszych” } [ ,Wiecej obiektow do zwiedzania” }

,Zeby nie byto grup

,Wiecej koncertéw znanych uprzywilejowanych wpuszczanych ,Stworzenie systemu rabatdow na
artystow” przed kolejkg, bo my tu z dzie¢mi bilety w sytuacji odwiedzania
grzecznie czekamy” wiekszej ilosci obiektow”
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Korzystanie z bezptatnego transportu KZK GOP

arc

rynek i opinia

P29. Czy styszalt/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu sieci KZK GOP?
2016: Respondenci, z lokalizacji: Chorzéw, CzeladZ, Gliwice, Karchowice, Katowice, Siemianowice Slgskie, Tarnowskie Gdry, Zabrze; 2017: wszyscy respondenci.

mTak Nie

Edycja 2016, N=501 69%

Edycja 2017, n=636 58%

P30. Czy skorzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu sieci KZK GOP?
2016: Respondenci, z lokalizacji: Chorzéw, Czeladz, Gliwice, Karchowice, Katowice, Siemianowice Slgskie, Tarnowskie Gory, Zabrze, ktérzy styszeli o bezptatnym transporcie
sieci KZK GOP; 2017: respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie KZK GOP.

m Tak Nie

Edycja 2016, n=157 93%

Edycja 2017, n=265 66%
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Ocena organizacji transportu KZK GOP

arc
P31.Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu KZK GOP dla uczestnikéw imprezy?
Respondenci, ktorzy korzystali z bezptatnego transportu KZK GOP.
m Bardzo dobrze ® Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej zle m Bardzo Zle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2017, N=90 80% 1% KEA
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Korzystanie z bezptatnego transportu kolejowego

arc

rynek i opinia

P29. Czy styszat Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu kolejowego zorganizowanego dla uczestnikow Industriady 20177
Wszyscy respondenci.

mTak = Nie

Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630

Edycja 2017, N=636

P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu kolejowego zorganizowanego dla uczestnikow Industriady 20177
Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie kolejowym.

mTak = Nie

Edycja 2015, N=200

Edycja 2016, N=250

Edycja 2017, N=215
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Ocena organizacji transportu kolejowego

arc
P31. Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu kolejowego dla uczestnikow imprezy?
Respondenci, ktorzy korzystali z bezptatnego transportu kolejowego.
m Bardzo dobrze m Raczej dobrze Ani dobrze, ani zle Raczej Zle m Bardzo Zle m Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2015, N=16 50%
Edycja 2016, N=19 74% 5%
Edycja 2017, N=66 89% (%I 2%

45



Korzystanie z bezptatnego transportu MZK Tychy

P29. Czy styszalt/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu MZK Tychy?
Wszyscy respondenci.

m Tak Nie
Edycja 2017, N=636 93%
P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu MZK Tychy?
Respondenci, ktdrzy styszeli o bezptatnym transporcie MZK Tychy.
m Tak Nie

Edycja 2017, N=46

Pytanie dodane w edycji 2017.

52%

rynek i opinia
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Ocena organizacji transportu MZK Tychy

arc

rynek i opinia

P31.Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu MZK Tychy dla uczestnikdw imprezy?
Respondenci, ktorzy korzystali z bezptatnego transportu MZK Tychy.

m Bardzo dobrze m Raczej dobrze Ani dobrze, ani Zle Raczej zle m Bardzo Zle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2017, N=22

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Korzystanie z bezptatnego transportu dodatkowego

W Czestochowie miedzy obiektami festiwalu i

P29. Czy styszalt/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu dodatkowego w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu?
Wszyscy respondenci.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=636 96%

$

P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu dodatkowego w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu?
Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie dodatkowym w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu.

m Tak Nie

Edycja 2017, n=23 43%

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Ocena organizacji transportu dodatkowego

W Czestochowie miedzy obiektami festiwalu i

P31. Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje transportu dodatkowego w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu dla uczestnikdéw imprezy?
Respondenci, ktorzy korzystali z bezptatnego transportu dodatkowego w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu.

m Bardzo dobrze = Raczej dobrze Ani dobrze, ani Zle Raczej zle m Bardzo Zle ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2017, n=13 69%

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Korzystanie z bezptatnego transportu dodatkowego

Miedzy obiektami festiwalu na potudniu regionu i

P29. Czy styszalt/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu dodatkowego miedzy obiektami festiwalu na potudniu regionu?
Wszyscy respondenci.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=636 E\/ 97%

$

P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu dodatkowego miedzy obiektami festiwalu na potudniu regionu?
Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie dodatkowym miedzy obiektami festiwalu na potudniu regionu.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=17 88%

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Korzystanie z bezptatnego transportu dodatkowego
Miedzy Szybem Maciej w Zabrzu a Zabytkowg Kopalnig Srebra w Tarnowskich Gorach et

P29. Czy styszat/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezpfatnego transportu dodatkowego miedzy Szybem Maciej w Zabrzu a Zabytkowg Kopalnig Srebra
w Tarnowskich Gorach?
Wszyscy respondenci.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=636 E\/ 97%

$

P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu dodatkowego miedzy Szybem Maciej w Zabrzu a Zabytkowg Kopalnig Srebra w Tarnowskich Gorach?
Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie dodatkowym miedzy Szybem Maciej w Zabrzu a Zabytkowq Kopalniq Srebra w Tarnowskich Gorach.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=16 87%

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Korzystanie z bezptatnego transportu dodatkowego
W Rybniku miedzy obiektami

P29. Czy styszalt/a Pan/i o mozliwosci skorzystania z bezptatnego transportu dodatkowego w Rybniku miedzy obiektami?
Wszyscy respondenci.

m Tak Nie

Edycja 2017, N=636 | 1% 99%

$

P30. Czy korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu dodatkowego w Rybniku miedzy obiektami?
Respondenci, ktorzy styszeli o bezptatnym transporcie dodatkowym w Rybniku miedzy obiektami festiwalu.

mTak Nie

Edycja 2017, N=8 100%

Pytanie dodane w edycji 2017.

arc

rynek i opinia
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Powody niekorzystania z bezptatnego transportu

arc

rynek i opinia

P32. Dlaczego nie korzystat/a Pan/i z bezptatnego transportu?
Respondenci, ktorzy nie korzystali z zadnego rodzaju bezptatnego transportu. Mozliwosc wielu odpowiedzi.

Skorzystatem z wtasnego srodka transportu 66%
Brak potrzeby (mieszkam blisko)

Nie miatem/am kuponu na bezptatny przejazd, nie udato mi sie 39
zdoby¢ kuponu, nie wiedziatem/am, gdzie go odebraé 0
Skorzystatem z innego srodka transportu komunikacji publicznej 2%
Nie pasowat mi rozktad kursowania (godziny przyjazdu, odjazdu) || 1%

Nie pasowaty mi trasy przejazdéw | 1%

Przystanek autobusowy/tramwajowy/trolejbusowy /dworzec 0%
kolejowy byt zbyt daleko od obiektu 0 = Edycja 2017, N=498

Inny powdd ! 3%

Pytanie zmienione w edycji 2017.
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Zamiar skorzystania z bezptatnego transportu

arc

rynek i opinia

P33. Czy zamierza Pan/i skorzystac dzis z bezptatnego transportu dla uczestnikow imprezy? Jesli tak, ktorego?
Respondenci, ktorzy styszeli o ktorymkolwiek rodzaju bezptatnego transportu. Mozliwosc wielu odpowiedz.

Transport sieci KZK GOP (autobusy/tramwaje) 25%

Transport kolejowy (obstugiwany przez Koleje Slgskie)

Transport MZK Tychy (autobusy/trolejbusy)

Transport dodatkowy w Czestochowie miedzy obiektami festiwalu
(autobusy)

Transport dodatkowy miedzy obiektami festiwalu na potudniu
regionu (Bielsko-Biata/Cieszyn/Ustron/Zywiec - autobusy)

Transport dodatkowy miedzy Szybem Maciej w Zabrzu a
Zabytkowg Kopalnig Srebra w Tarnowskich Gérach (autobusy)

1%
. m Edycja 2017, N=344
Transport dodatkowy w Rybniku miedzy obiektami (autobusy) | 0%

Nie zamierzam korzysta¢ z zadnego 56%

Pytanie zmienione w edycji 2017. Nie wiem, trudno powiedzie¢ 5%
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Czynniki zachecajgce do udziatu w Industriadzie

P5. Co ogdlnie zachecito Pana/Panig do wziecia udziatu w Industriadzie 2017?
Respondenci, ktorzy znali nazwe Industriada. Mozliwosc wielu odpowiedz.

41%
Ciekawy sposob na spedzenie czasu z rodzing, znajomymi A%)é%
40%
0,
Przygotowane atrakcje (pokazy, koncerty, wystawy, zabawy, konkursy, 3132%
warsztaty) 39%
36%
34%
Mozliwo$¢ poznania zabytkéw techniki 27%/01 %
22%
Idea akcji S 27%
19%
18%
Namowa rodziny, znajomych 1 920}0 %
14%
12%
Bratem udziat w poprzednich edycjach tej imprezy 116;/5%
7%
5%

Inny powdd A%

Nie wiem, trudno powiedziec

Edycja 2014, N=587
= Edycja 2015, N=603
= Edycja 2016, N=630

= Edycja 2017, N=636

arc

rynek i opinia
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Czynniki zachecajgce do udziatu w Industriadzie

Wizyta w konkretnym obiekcie

P6. A dlaczego zdecydowat/a sie Pan/i na wizyte w tym konkretnym obiekcie, miejscu?
Wszyscy respondenci. Mozliwosc jednej odpowiedzi.

Ciekawy program imprez

Blisko$¢ miejsca zamieszkania

Zainteresowanie zabytkami techniki

Atmosfera wydarzenia

Namowa rodziny, znajomych

Inny powdd

Konkretny punkt programu (wystawa, koncert, konkurs, itp.)
Przypadek

Obiekt byt na trasie systemu bezptatnego transportu

Edycja 2014, N=605
= Edycja 2015, N=603
= Edycja 2016, N=630

m Edycja 2017, N=636

arc

rynek i opinia
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Czynniki zachecajgce do udziatu w Industriadzie

Wizyta w konkretnym obiekcie - miejsce zamieszkania

P6. A dlaczego zdecydowat/a sie Pan/i na wizyte w tym konkretnym obiekcie, miejscu?
Wszyscy respondenci. Mozliwosc jednej odpowiedzi.

Blisko$¢ miejsca zamieszkania
I 9%
. . - 18%
Ciekawy program imprez w tym obiekcie _ 280¢
0
. . . . 11%
Zainteresowanie konkretnym zabytkiem techniki _ 2604
0
Namowa rodziny, znajomych 1%
’ I 9%
. 10%
Atmosfera wydarzenia
P 12%
. 1%
Konkretny punkt programu (wystawa, koncert, konkurs, itp.) . 49
0
1%
Przypadek |
4%
s L . . L 0%
Mozliwo$¢ dostania sie do niego autobusami/tramwajami KZK GOP 0
0
0%

Mozliwo$é dostania sie do niego Kolejami Slgskimi ' 1o
0

arc

rynek i opinia

45%

Mieszkancy tej samej
miejscowosci, N=255

= Mieszkancy innej
miejscowosci, N=380
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Czynniki zachecajgce do udziatu w Industriadzie

Odwiedzenie wiekszej liczby obiektow

P19. Co zachecito lub mogtoby zacheci¢ Pana/Panig do odwiedzenia wiekszej liczby obiektow podczas festiwalu?
Wszyscy respondenci. Mozliwosc wielu odpowiedzi.

Wiecej czasu wolnego do dyspozyc;ji 48%

Dtuzszy czas otwarcia obiektéw w dniu festiwalu
Wiecej atrakcji

Mniejsze odlegtosci pomiedzy obiektami

Lepiej zorganizowany transport

m Edycja 2017, N=636
Inne czynniki

Nic nie mogtoby mnie zacheci¢ do odwiedzenia wigkszej liczby
obiektéw

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Decyzja o udziale w festiwalu

arc

rynek i opinia

P35. Kiedy podjat/a Pan/i ostateczng decyzje o udziale w dzisiejszym festiwalu?
Wszyscy respondenci.

Dzis$

Wczoraj 20%

W ciggu ostatniego tygodnia 26%
W ciggu ostatnich 2 tygodni

W ciggu ostatnich 3 tygodni

W ciggu ostatniego miesigca

Wczesniej niz w ciggu ostatniego miesigca
= Edycja 2017, N=636

Nie wiem, trudno powiedziec

Pytanie dodane w edycji 2017.
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Osoby towarzyszgce

arc

rynek i opinia

P14. Kto towarzyszy Panu/i podczas pobytu na tej imprezie?

Wszyscy respondenci.
Rodzina, krewni
Partner/ka, mgz/zona (para bez dzieci)
Przyjaciele, znajomi
Edycja 2013, N=620
= Edycja 2014, N=605
] = Edycja 2015, N=603
estem tu sam ® Edycja 2016, N=630
m Edycja 2017, N=636
E Sam/a Dwie osoby ) L ) o
u Trzy osoby m Cztery osoby = Wizyta z dzieCmi Wizyta bez dzieci
3% NSNS oy 2013, N=620 45%
2o EEEE  coyoa 2014, N=60s S5
Edycja 2015, N=603 33% 1w [2iw T 22w Edycja 2015, N=603 56%
Edycja 2016, N=630 39% 2% [Tie% T 17% Edycja 2016, N=630 52%
Edycja 2017, N=636 51% o 20%  3%5% Edycja 2017, N=636 69%
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Odwiedzenie innych obiektéw w ramach Industriady
arc

rynek i opinia

P15. Czy odwiedzit/a Pan/i dzi$ réwniez inne obiekty, miejsca, w ktorych organizowane sg imprezy w ramach Industriady 20177 Jesli tak, to ile?
Wszyscy respondenci.

mTak Nie

Edycja 2013, N=620
Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edycja 2017, N=636

Jeden obiekt

Dwa obiekty

Edycja 2013, n=132
= Edycja 2014, n=164
m Edycja 2015, n=149
m Edycja 2016, n=132
® Edycja 2017, n=155

Trzy obiekty lub wigcej
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Zamiar odwiedzenia innych obiektow

P17. Czy zamierza Pan/i odwiedzi¢ jeszcze inne obiekty, miejsca, w ktérych organizowane sg imprezy w ramach Industriady 20177 Jesli tak, to ile?

Wszyscy respondenci.

Edycja 2013, N=620
Edycja 2014, N=605
Edycja 2015, N=603
Edycja 2016, N=630
Edcyja 2017, N=636

Jeden obiekt

Dwa obiekty

Trzy obiekty lub wiecej

mTak

29%

Nie

57%
59%
58%
57%
64%

68%

69%
68%

77%
65%

Nie wiem
11%
12%
17%

22%

Edycja 2013, n=193
= Edycja 2014, n=175
® Edycja 2015, n=156
m Edycja 2015, n=134
® Edycja 2017, n=208

3%

arc

rynek i opinia
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Odwiedzenie i zamiar odwiedzenia obiektow

Podziat na rozktad godzinowy S

=fr=0Odwiedzenie innego obiektu
«==Zamiar odwiedzenia

42%
36%

P

29%\

18%

13%
0
13% — 0

Do godziny 15, N=359 Od godziny 15 do 17, N=154 Po godzinie 17 do 19, N=85 Po godzinie 19, N=38

Wykres prezentuje odsetki respondentéw deklarujqcych odwiedzenie oraz zamiar odwiedzenia innego obiektu w ramach Industriady

2017. Za podstawe przyjeto godziny rozpoczecia przeprowadzania wywiadu.
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Najczestsze kierunki przemieszczania sie

Lokalizacje

arc

rynek i opinia

Lokalizacja
i? i?
S - e sselenh st} - o

Bielsko-Biata (rézne obiekty)

Katowice (Osiedle Nikiszowiec, Osiedle Giszowiec,
Muzeum Hutnictwa Cynku, Fabryka Porcelany)

Katowice (Muzeum Slaskie)
Zawiercie (Huta Szkta Zawiercie)

Czestochowa (Muzeum Produkdji Zapatek, Muzeum
Gornictwa Rud Zelaza)

Gliwice (Radiostacja Gliwice, Muzeum Techniki
Sanitarnej)

Katowice (rézne obiekty)

Katowice (Osiedle Nikiszowiec)

Katowice (Muzeum élaskie - wieza widokowa, Galeria
Szyb Wilsona)

Tychy (Muzeum Tyskich Browardw Ksigzecych)
Bytom (rézne obiekty)

Katowice (Muzeum Slaskie,l\/luzeum Hutnictwa Cynku)

taziska Goérne (Muzeum Energetyki), Zabrze (Sztolnia
Krolowa Luiza)

Zabrze (Kopalnia Guido)

Katowice (Muzeum élaskie), Czestochowa (Muzeum
Historii Kolei)

83%

24%

41%

2%

47%

21%

22%

32%

19%

21%

19%

30%

6%

24%

9%

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23
Chorzoéw - Huta Krélewska, N=33
Czeladz - GSW Elektrownia, N=22

Czerwionka-Leszczyny - Familoki, N=42

Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32

Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa
Artystycznego, N=72

Karchowice - Zabytkowa Stacja
Wodociggowa Zawada, N=32

Katowice - Giszowiec, N=31
Katowice - Muzeum Slaskie, N=97

taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=28

Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia
Srebra, N=32
Tychy - Muzeum Tyskich Browardéw
Ksigzecych, N=33

Zabrze - Szyb Maciej, N=49

Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12c,
N=88

Zarki - Stary Miyn, N=22

78%

33%

59%

7%

31%

33%

41%

19%

36%

54%

47%

30%

4%

34%

14%

Zywiec (Muzeum Browaru Zywiec)
Siemianowice Slaskie (Park Tradydji)

Katowice (Muzeum Slgskie)

Rybnik (Osiedle Patronackie Huty Silesia,
Zabytkowa Kopalnia Ignacy)

Czestochowa (Muzeum Produkdji Zapatek,
Muzeum Gdrnictwa Rud Zelaza)

Gliwice (Radiostacja Gliwice, Muzeum Techniki
Sanitarnej), Zabrze (Sztolnia Krélowa Luiza)

Zabrze (rézne obiekty)

Katowice (Osiedle Nikiszowiec),Zabrze(Szyb Maciej)
Katowice (Fabryka Porcelany)

Siemianowice Slaskie (Park Tradycji)
Katowice (rézne obiekty)
Katowice (Muzeum élaskie, Fabryka Porcelany)

Zabrze (Kopalnia Guido)

Zabrze (Kopalnia Guido, Szyb Maciej
65

Czestochowa (Muzeum Historii Kolei)



Dtugosc pobytu

W zaleznosci od edydji

arc

rynek i opinia

P20. lle czasu zamierza Pan/i spedzi¢ na uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady 20177 Chodzi o tgczng dtugos¢ pobytu - czas spedzony do tej pory

i planowany.
Wszyscy respondenci.

1 godzina lub krécej Powyzej 1 godziny do 2 godzin = Powyzej 2 godzin do 3 godzin

m Powyzej 3 godzin do 5 godzin  mPowyzej 5 godzin i wiecej

Edycja 2013, N=620 7 5%  14% 18%
Edyda2014,N=605476% 17% 20%
Edycja 2015, N=603 73% 11% 16%

Edycja 2016, N=630 1 % 11% 16%

Edycja 2017, N=636 7 8% 15% 16%

® Nie wiem, trudno powiedzie¢

26% 6%
19% 12%
30% 11%
21% 27%
20% 17%
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Dtugosc pobytu
W zaleznosci od lokalizadji S
P20. lle czasu zamierza Pan/i spedzi¢ na uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady 20177 Chodzi o tgczng dtugos¢ pobytu - czas spedzony do tej pory

i planowany.
2017: Wszyscy respondenci.

1 godzina lub krocej PowyZzej 1 godziny do 2 godzin u Powyzej 2 godzin do 3 godzin
m Powyzej 3 godzin do 5 godzin m Powyzej 5 godzin i wiecej m Nie wiem, trudno powiedzieé
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, N=23 74% 9% 0 0%
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, N=33 | 39% 18% 9% 18% 6% | 9%
Czeladz - GSW Elektrownia, N=22 | 5% B 36% 50%
Czerwionka - Leszczyny - Familoki, N=42 | 14% 19% 21% 38% 7%
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, N=32 | 16% 9% 9% 41% 25%
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa Artystycznego, N=72 | 6% 11% 18% 24% 21% 21%
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa Zawada, N=32 | 6% 25% 19% 25% 13% 13%
Katowice - Giszowiec, N=31 | 19% 39% 10% 19% 6% | 6%
Katowice - Muzeum Slgskie, N=97 73% 11% 25% 299% 16% 15%
taziska Gorne - Muzeum Energetyki, N=286%7% 29% 149 50%
Tarnowskie Goéry - Zabytkowa Kopalnia Srebra, N=32 73% 16% 19% 34% 16% 13%
Tychy - Muzeum Tyskich Browarow Ksigzecych, N=33 73% 15% 15% 33% 30% 3%
Zabrze - S2yb Maciei, N=49 2o A
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza, N=88 | 9% 25% 18% 19% 20% 8%
Zarki - Stary Mtyn, N=22 | 14% 5% 77% 67



Wydatki

arc

rynek i opinia

P22. Myslac o swoim dotychczasowym uczestnictwie w wydarzeniach w ramach Industriady, ile wyniosty Pana/Panig koszty w przeliczeniu na osobe? Prosze

uwzgledni¢ wydatki na jedzenie, napoje, zakupy, wejsciowki i wszelkie inne atrakgcje.

Wszyscy respondenci. Wytqczono odpowiedzi ,, Nie wiem, trudno powiedziec”.

Wydatki poniesione

27%
0 zt (brak wydatkow)
30%
29%
10 zt lub mniej 270/31 %
0
11-20 zt S
27%
21-30 zt

Edycja 2014, N=463
® Edycja 2015, N=474
® Edycja 2016, N=482
23%  mEdycja 2017, N=426

Powyzej 30 zt

Wydatki planowane

0 zt (brak wydatkow)
32%
31%
10 zt lub mnigj 30%

11-20 zt 36%

21-30 z
Edycja 2014, n=271

® Edycja 2015, n=335
m Edycja 2016, n=264
29% mEdycja 2017, n=294

Powyzej 30 zt

Srednia tgcznych wydatkéw: planowanych i poniesionych wyniosta 26 zt (w edycji 2016: 34 zt, w edycji 2015: 40 zt,
w edycji 2014: 30 zt). 68



Wydatki

W podziale na rozktad godzinowy i dtugosc¢ pobytu i

== \\/ydatki poniesione

=m--\\Wydatki planowane

33 31
23 ‘24/
27 22
15
20
Do godziny 15 Od godziny 15 do 17 Po godzinie 17 do 19 Po godzinie 19

Wykres prezentuje srednie kwoty wydatkow poniesionych i planowanych (w z1). Za podstawe przyjeto godziny rozpoczecia przeprowadzania
wywiadu.
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Uczestnictwo w biletowanych wydarzeniach

arc

rynek i opinia

P21. Czy uczestniczyt/a Pan/i z okazji Industriady 2017 lub zamierza uczestniczy¢ w jakimkolwiek wydarzeniu, ktore wymagato od Pan/i zakupu biletu wstepu?
Wszyscy respondenci.

mTak m Nie Nie wiem, trudno powiedzie¢

Edycja 2015, n=603 14%

Edycja 2016, n=630 12%

Edycja 2017, n=636 15%

W poréwnaniu z zesztym rokiem odsetek 0sob biorgcych udziat w wydarzeniach biletowanych utrzymuje sie na tym samym poziomie.
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Uczestnictwo w poprzednich edycjach festiwalu

arc

rynek i opinia

P36. Czy brat/a Pan/i udziat w poprzednich edycjach festiwalu Industriada? Jesli tak, w ktorym roku?

Wszyscy /’ES/DOHO'GHC/.
= Tak Nie = Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2013, N=620 55% 1%
Edycja 2014, N=605 48% 1% [
Edycja 2015, N=603 39% %]
Edycja 2016, N=630 35% 2% g
Edycja 2017, N=636 31% 4%

Tak, w 2016 roku 58%
Tak, w 2015 roku 33%

Tak, w 2014 roku 19%

Tak, w 2013 roku 13%

Tak, w 2012 roku 9%

Tak, w 2011 roku 6%

Tak, w 2010 roku 4%

Nie | 2190 Edycja 2017, N=636
0
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Odwiedzanie zabytkow techniki

arc

rynek i opinia

P39. Czy byl/a Pan/i kiedykolwiek wczesniej w tym obiekcie (zabytku), w ktorym teraz jesteSmy?

Wszyscy respondenci.
= Tak Nie, jestem tu po raz pierwszy u Nie wiem, trudno powiedzie¢
Edycja 2013, N=620 44% 1%}
Edycja 2014, N=605 50% l
Edycja 2015, N=603 A3% 1%.

Edycja 2016, N=630

53% 5%

Edycja 2017, N=636 58% 7%
= Tak Nie, jestem tu po raz pierwszy m Nie wiem, trudno powiedzie¢
Mieszkancy miejscowosci, -
N=255 38%
Mieszkaniec innej 219 .
miejscowosci, N=380 0
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CzestotliwosSC odwiedzania zabytkow techniki
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P40. Jak czesto odwiedza Pan/i zabytki techniki na terenie wojewddztwa Slgskiego?
Wszyscy respondenci.

Czesciej niz raz na kwartat
Raz na kwartat

Raz na pét roku

47%
42%
43%
43%
42% Edycja 2013, N=620

Raz do roku lub rzadziej

m Edycja 2014, N=605
Wocale

= Edycja 2015, N=603

® Edycja 2016, N=630
Nie wiem, trudno powiedzie¢
m Edycja 2017, N=636
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PtecC i wiek

arc
z rygnek i opinia
PLEC WIEK
Lokalizacja 45 |t
Kobiety Mezczyzni 20-24 lata 25-34 lata 35-44 lata T
I wiece]
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, n=23 35% 65% 4% 22% 30% 43%
Chorzéw - Muzeum Hutnictwa, n=33 52% 48% 30% 18% 24% 27%
Czeladz - GSW Elektrownia, n=22 55% 45% 9% 27% 50% 14%
Czerwionka-Leszczyny - Leszczyny -
Familoki n=42 52% 48% 7% 38% 26% 29%
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei,
n=32 69% 31% 6% 22% 38% 34%
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat So0r A0t 1o 23300 6o So9
Odlewnictwa Artystycznego, n=72 ’ ’ ’ ’ ’ ’
Karchowice - Zabytkowa Stacja
Wodociggowa Zawada, n=32 o6% e 22% 16% e 22%
Katowice - Giszowiec, n=31 52% 48% 13% 29% 29% 29%
Katowice - Muzeum Slaskie, n=97 54% 46% 16% 31% 27% 26%
taziska Goérne - Muzeum Energetyki,
n=28 50% 50% 4% 57% 32% 7%
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia
Srebra n=32 53% 47% 13% 47% 13% 28%
Tychy - Muzeum Tyskich, n=33 61% 39% 12% 55% 18% 15%
Zabrze - Szyb Maciej, n=49 59% 41% 14% 35% 20% 31%
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 38% 63% 19% 33% 33% 15%
12¢, n=88
Zarki - Stary Miyn, n=22 45% 55% 0% 32% 27% 41%
75

Edycja 2017, N=636 52% 48% 14% 33% 28% 25%



Wyksztatcenie i posiadanie dzieci

WYKSZTA CENIE* POSIADANIE DZIECI* arc

Lokalizacja Podstawowe

, Srednie | . : .. Nie posiada
lub zasadnicze S gl?ceglnueb Wyzsze Posiada dzieci dp' )
zawodowe P el

Bielsko-Biata - Stara Fabryka, n=23 0% 30% 70% 57% 43%
Chorzdéw - Muzeum Hutnictwa, n=33 15% 42% 42% 33% 61%
Czeladz - GSW Elektrownia, n=22 0% 41% 59% 50% 50%
Czerwionka-Leszczyny - Leszczyny - Familoki,
n=42 55% 31% 14% 50% 50%
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, n=32 9% 34% 56% 53% 47%
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa
Artystycznego, n=72 5% 25% 58% 39% 51%
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa
Zawada. n=32 13% 56% 32% 22% 78%
Katowice - Giszowiec, n=31 6% 42% 45% 58% 42%
Katowice - Muzeum Slgskie, n=97 4% 46% 32% 12% 53%
taziska Gorne - Muzeum Energetyki, n=28 0% 46% 54% 25% 75%
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia Srebra,
n=32 13% 62% 25% 16% 84%
Tychy - Muzeum Tyskich, n=33 3% 36% 61% 18% 82%
Zabrze - Szyb Maciej, n=49 37% 47% 16% 42% 16%

: ) . 17% 38% 45% 49% 51%
Zabrze - Sztolnia Krélowa Luiza Park 12¢, n=88 ’ ’ ’ ’ ’
Zarki - Stary Miyn, n=22 23% 50% 27% 45% 55%
Edycja 2017, N=636 14% 41% 41% 36% 54%

* Z wyfqgczeniem odmdw odpowiedzi. 76



Ocena sytuacji ekonomicznej i miejsce zamieszkania

izacj Mieszkancy tej : PO
Lokalizacja ST A Dobra lub Y 1) Mieszkancy innej
Ponizej Srednie] Srednia samej - .
bardzo dobra - L miejscowoSsCi
MIiejSCOWOSCi
Bielsko-Biata - Stara Fabryka, n=23 0% 52% 48% 26% 74%
Chorzdw - Muzeum Hutnictwa, n=33 3% 24% 45% 52% 48%
Czeladz - GSW Elektrownia, n=22 0% 23% 73% 27% 73%
Czerwionka-Leszczyny - Leszczyny - Familoki,
n=42 5% 40% 55% 90% 10%
Czestochowa - Muzeum Historii Kolei, n=32 0% 59% 34% 44% 56%
Gliwice - Nowe Gliwice, Oddziat Odlewnictwa
Artystycznego, n=72 6% 22% 46% 49% 50%
Karchowice - Zabytkowa Stacja Wodociggowa
Zawada, n=32 6% 47% 47% 0% 100%
Katowice - Giszowiec, n=31 3% 45% 35% 77% 23%
Katowice - Muzeum Slaskie, n=97 8% 44% 15% 39% 61%
taziska Goérne - Muzeum Energetyki, n=28 0% 43% 54% 7% 93%
Tarnowskie Gory - Zabytkowa Kopalnia
Srebra. n=32 13% 78% 6% 28% 72%
Tychy - Muzeum Tyskich, n=33 0% 36% 64% 21% 79%
Zabrze - Szyb Maciej, n=49 6% 76% 18% 65% 35%
Zabrze - Sztolnia Krolowa Luiza Park 12¢, 3% 24% 72% 28% 72%
n=88
Zarki - Stary Mtyn, n=22 14% 86% 0% 9% 91%
Edycja 2017, N=636 5% 43% 41% 40% 60%

* Z wyfqczeniem odmdw odpowiedzi lub odpowiedzi ,trudno powiedziec¢”. 77



Profil uczestnikow Industriady

arc

rynek i opinia

Wzieli udziat w Industriadzie
ze wzgledu na mozliwos¢
poznania zabytkow techniki. Nie
przyszli w towarzystwie dzieci.
Brali udziat
w wydarzeniach najczescie]
do godziny 17. Charakterystyka
grupy: osoby
w wieku 35-44 |ata, wyksztatcenie
wyzsze, mieszkancy innych
miejscowosci niz te, w ktdrych
odbywaty sie imprezy.

: Gtéwng motywacjg udziatu w

| Industriadzie byta dla nich mozliwos¢
1 spedzenia czasu

1 z rodzing. Najczesciej brali udziat

1 w wydarzeniach pomiedzy godzing

! 15a17.

! Byli w towarzystwie dzieci.

! Charakterystyka grupy: kobiety w wieku
: 25-44 |ata, wyksztatcenie wyzsze.

(=

Do udziatu w Industriadzie zachecity ich
przygotowane atrakcje oraz konkretny
punkt programu w danej lokalizacji.
Najczesciej brali udziat w wydarzeniach

|
|
1 Wzieli udziat w Industriadzie
|

|

: majacych miejsce

|

|

|

|

|

namowieni przez rodzine,
znajomych oraz ze wzgledu
na bliskos¢ miejsca
zamieszkania. Byli w
towarzystwie dzieci. Najczesciej

|
1
|
1
|
po godzinie 17 i spedzili na Industriadzie :
: brali udziat
1
|
1
|
1

od 3 do 5 godzin. Charakterystyka grupy:
kobiety w wieku 25-34 lata, wyksztatcenie
co najmniej Srednie.

w wydarzeniach pomiedzy
godzing 17 a 19.
Charakterystyka grupy: kobiety,
35 lat i wiecej, wyksztatcenie
Srednie lub policealne.

Jako powdd udziatu najczesciej wskazywali :
przypadek. Nie przyszli w towarzystwie |
dzieci. Najczesciej byli obecni do godziny 17. 1
Charakterystyka grupy: osoby w wieku 45 lat 1
i wiecej. 1

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
-
S
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Informacje o respondentach (1/4)
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M1. Ptec. S1. Do ktérej z nastepujgcych grup wiekowych Pan/i sie zalicza?
2017: N=636, wszyscy respondenci. 2017: N=636, wszyscy respondenci.

20-24 lata

25-34 lata 33%

m Kobieta 35-44 |ata

» Mezczyzna

45-54 |ata

55 lat i wiecej

M?2. Jakie wyksztatcenie uzyskat/a Pan/i do tej pory?
2017: N=636, wszyscy respondenci.

Podstawowe lub zasadnicze zawodowe

Srednie 35%
Policealne
Licencjat, inzynier
Wyzsze magisterskie 32%

Podyplomowe
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Informacje o respondentach (2/4)

M5. Jaka jest Pana/Pani aktualna sytuacja zawodowa?

2017: N=636, wszyscy respondenci.

Jestem pracownikiem najemnym, zatrudnionym w firmie,
przedsiebiorstwie

Jestem emerytem/rencistg 10%

Jestem uczniem/studentem 8%

Prowadze wiasng dziatalno$¢ gospodarczg 6%

Jestem zatrudniony na umowe o dzieto/zlecenie 5%

Zajmuje sie prowadzeniem gospodarstwa

. S 3%
domowego/wychowaniem dzieci

Jestem bezrobotny(a)/aktualnie pozostaje bez statej pracy | 1%

Prowadze wtasne gospodarstwo rolne | 1%

Odmowa _ 9%

arc

rynek i opinia
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Informacje o respondentach (3/4)
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rynek i opinia

M4. Czy posiada Pan/i dzieci ponizej 18 roku zycia? Jesli tak, to ile?
2017: N=636, wszyscy respondenci.

Brak dzieci 54%
1 dziecko

2 dzieci

3 dzieci i wiecej

M6. Jak Pan/i ocenia sytuacje materialng swojg (swojej rodziny)?
2017: N=636, wszyscy respondenci.

Zyjemy skromnie — musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowac

Zyjemy $rednio - starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedza¢ na

- 43%
powazniejsze zakupy

Zyjemy dobrze - starcza nam na wiele bez specjalnego oszczedzania 37%
Zyjemy bardzo dobrze - moge (mozemy) pozwoli¢ sobie na pewien luksus

Trudno powiedzie¢
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Informacje o respondentach (4/4)
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M7. W jakiej miejscowosci Pan/i mieszka?
2017: N=636, wszyscy respondenci.

Katowice 18%
Zabrze
Gliwice
Czerwionka-Leszczyny
Chorzow
Czestochowa
Bytom Inne miejscowosci zamieszkania:
] [ Czeladz
Sosnowiec - Jaworzno
Tarnowskie Géry m Knurow
[ Ruda Slaska
Tychy s Rybnik ,
Dabrowa Goérnicza m Siemianowice Slaskie
Bielsko-Biata m  Wrodaw
[ ] Zawiercie
Krakow n Zory
Inne 25%

u Slgskie ® Inne wojewddztwo (matopolskie, dolnoslaskie, mazowieckie, swietokrzyskie)

2016

2017
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